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DEPENDENCIAS VISITADAS Hospital Psiquiatrico Penitenciario de Alicante

FECHA DE LA VISITA 16 y 17 de noviembre de 2021 (sin previo aviso)

EQUIPO DE LA VISITA Programa de «género y privacion de libertad». Equipo multidisciplinar formado por un
técnico y una técnica del MNP y su director, junto con tres técnicas externas psicoéloga,
médica y psiquiatra.

OBJETO DE LA VISITA Comprobacion de la situacion de facto del trato a las internas a través de entrevistas con
las mismas y con el personal del Hospital, asi como estudio de la documentacion, con el
objetivo de analizar la raiz de posibles causas de trato que causen distincién, exclusion o
restriccion basada en el género que tengan por efecto o resultado menoscabar o anular el
reconocimiento, goce o ejercicio de derechos.

FICHA ACTUALIZADA A 14/03/2025

CONCLUSIONES Y RESOLUCIONES EMITIDAS

ORGANISMO/ADMINISTRACION: SECRETARIA DE ESTADO DE SEGURIDAD - SECRETARIA GENERAL DE INSTITUCIONES
PENITENCIARIAS

CONCLUSIONES Y RESOLUCIONES ESPECIFICAS

Fecha actualizacion informacion 18/05/22

1 - Visita con enfoque de género para la comprobacion de la situacion de facto del trato a las mujeres y el andlisis de la
raiz de posibles causas de trato que causen distincion, exclusion o restriccion basada en el sexo que tengan por efecto o
resultado menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio de derechos, sobre la base de la igualdad del hombre y
la mujer.

Fecha actualizacion informacién 11/09/24

2 - Se comparte con el Comité Europeo para la Prevencién de la Tortura y de las Penas o Tratos. Inhumanos o Degradantes
el criterio establecido en el apartado 99 de su informe CPT/Inf (2021) 27 (visita a Espafia del 14 al 28 de septiembre de
2020) relativo a la consideracion de que los hospitales psiquiatricos penitenciarios deberian gozar de plena separacién
institucional y funcional de la administracién penitenciaria, habida cuenta del diferente ethos y perfil de personal que
caracterizan a los establecimientos penitenciarios.

Respuesta a la conclusion: Contesta la Administracién: Excede las competencias de esta Secretaria General la
configuracion de los hospitales psiquiatricos penitenciarios como establecimientos con plena
separacion institucional y funcional de la administracion penitenciaria.

Fecha actualizacion informacién 13/06/23

3 - En el momento de la visita habia 217 pacientes: 184 hombres (84.7%) y 33 mujeres (15.2%). Espafia es uno de los
paises con la mayor tasa de encarcelamiento femenino (7.5%) de Europa occidental, cuya media se sitla en el 4.5%. El
porcentaje de mujeres en internamiento psiquiatrico en este centro duplica al de las carceles, lo que en parte responde a
ser el Unico centro psiquiatrico penitenciario dependiente de esa Secretaria General con pacientes mujeres. El hecho de
gue sélo haya un centro para mujeres, supone de facto una discriminacién por razon de sexo. En el momento de la visita
el 30% de las mujeres son de la Comunidad Auténoma Andaluza, donde existe un hospital penitenciario psiquiatrico en
Sevilla, que solo es para hombres.

Por el hecho de ser mujer se sufre la discriminacion de verse abocadas al internamiento en el Unico hospital psiquiatrico
penitenciario existente para ellas, que ni siquiera esta situado en el centro del territorio. Esta discriminacion, que supone
el distanciamiento de sus lugares de residencia y de sus vinculos familiares y sociales, interfiere tanto en la recuperacion
de su enfermedad como en sus posibilidades de reinsercion social.

RECOMENDACION Garantizar que las plazas del Hospital Psiquiatrico Penitenciario de Sevilla incluyan a
mujeres.
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Respuesta a la resolucion: Aceptada pero no realizada

Teniendo en cuenta las posibilidades y recursos con que cuenta esta administracion
penitenciaria, en la reubicacién del Hospital Psiquiatrico

Penitenciario de Sevilla que se va a llevar a cabo se prevé, tal como esa institucion
recomienda, la disposicion de plazas para mujeres

Seguimiento de resolucion Se solicita la fecha en la que se realizard la reubicacion del Hospital Psiquiatrico
Penitenciario de Sevilla y el nimero de plazas previstas para mujeres. Contesta la
Administracion que «En Consejo de Ministros de fecha 15 de noviembre de 2022, se aprobd
la modificacion del Plan de Amortizacion y Creacion de Centros Penitenciarios (PACEP) para
adaptarlo a las necesidades actuales. En este Plan se prevé, entre otras actuaciones, la
reforma integral del actual Centro Penitenciario de Alcald de Guadaira para reconvertirlo
en un hospital psiquiatrico que sustituya al actual de Sevilla. Dado el momento inicial de
desarrollo de tal plan, tan solo cabe informar que esta actuacion no se extenderd mas alla
del 2028 sin que pueda concretarse fecha de reubicacion y que se esta proyectado un ala
con 20 celdas individuales para mujeres».

Fecha actualizacion informacién 14/03/25

4 - A la discriminacion por razén de sexo que se deriva de que solo haya plazas para mujeres en uno de los dos hospitales,
se suma que el 24% de las mujeres internas tienen hijas e hijos menores de edad, frente al 4.8% de los hombres internos,
guedando la comunicacion familiar seriamente interrumpida durante el internamiento. La preocupacién por las/os
hijas/os menores emerge de forma reiterada en todas las entrevistas mantenidas con las mujeres. A esta discriminacion
se suma la vulneracién del interés superior del menor. Ser mujer hace que te destinen a un Unico lugar. Ser mujer te
impide recibir visitas

frecuentes de tus familiares, e implica estar alejada de tu lugar de residencia, de tu familia y de tus otros vinculos
sociales. Ser mujer entorpece la recuperacion, las posibilidades de trabajo psicoterapéutico a nivel familiar, y tiene como
consecuencia irreparable la ruptura de los vinculos familiares, que se van deshaciendo a través del tiempo, como ellas
refieren.

A ello se suma la comprobada situacién de mayor pobreza de las mujeres respecto de los hombres.

RECOMENDACION Articular medidas reparadoras y compensatorias, como facilitar apoyo econémico para que
los familiares puedan visitar con frecuencia a las mujeres internadas, a fin de evitar la
pérdida de vinculo familiar y posibilitando trabajo psicoterapéutico a nivel familiar.

Respuesta a la resolucion: Aceptada pero no realizada

Al margen de ayudas econOmicas previstas en la normativa general, «se estudiara la
posibilidad de adoptar otras medidas que eviten la pérdida del vinculo familiar y favorezcan
el trabajo terapéutico a nivel familiar; medidas que, en todo caso, de consistir en apoyo
economico no podran tener caracter periodico».

Seguimiento de resolucién Contesta el MNP: actualmente solo hay plazas para mujeres en uno de los hospitales, el 24%
de las mujeres internas tienen hijas e hijos menores de edad frente al 4.8% de los hombres
internos, y se ha comprobado una situacién de mayor pobreza de las internas, entre otras
razones por la falta de destinos laborales. En contra de lo establecido en normas y
jurisprudencia de caracter internacional, no se esta adoptando una politica que contemple
medidas positivas para resolver causas estructurales que de facto discriminan a la mujer y
suponen la ruptura de vinculos familiares y sociales, vulnerandose asimismo el interés
superior del menor. Se solicita informacién desglosada por interna sobre las medidas
reparadoras y compensatorias adoptadas desde el afio 2018 hasta el afio 2022 hasta la
recepcion de este escrito. Se solicita informacion sobre el resultado del estudio realizado
sobre la posibilidad de adoptar otras medidas al margen de la econémica que eviten la
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pérdida del vinculo familiar y favorezcan el trabajo terapéutico a nivel familiar. Contesta la
Administracion que «El centro refiere no realizar distincion alguna por razén de género a la
hora de proponer y conceder las ayudas, lo que no obvia para que tengan en cuenta las
necesidades especificas que cada una de las personas presenta y en este sentido, atiendan
en mayor medida las demandas de las mujeres si asi procede. En total, a diciembre 2022 el
centro ha concedido ayudas directas por importe de 5.200,00 euros. Ayudas econdmicas
que no se desglosan individualmente desde el afio 2018 al no estar recogido
informaticamente tal dato». EI MNP se solicita: 1) informe sobre la coordinacion de esa
Administracién con cada las entidades tutelares respecto de cada mujer interna, con el
objeto de garantizar su interlocucion frecuente y cercana con las mujeres tuteladas para la
cobertura de sus necesidades. 2) informe sobre las entidades que procuran apoyo y acogida
de cara a la reincorporacion social, con indicacion del nimero de mujeres atendidas y los
resultados obtenidos en los afios 2022 y 2023 hasta la recepcion de este escrito. Se solicita
informacion sobre la coordinacion con esas entidades. 3) desglose por conceptos de las
cantidades concedidas a las personas internas por el Hospital en los afios 2021 y 2022,
indicando en cada uno de ellos el porcentaje de hombres y el de mujeres. 4) Se reitera la
solicitud de informacién sobre el resultado del estudio realizado sobre la posibilidad de
adoptar otras medidas al margen de la econémica que eviten la pérdida del vinculo familiar
y favorezcan el trabajo terapéutico a nivel familiar.

Contesta la Administracién: Sobre las medidas compensatorias a la falta de apoyos socio
familiares y visitas, indicar: 1) La coordinacién del centro con cada una de las entidades
tutelares se lleva a cabo por los trabajadores sociales, que mantienen con ellas una
comunicacion fluida respecto a cada mujer interna tutelada. 2) Hasta julio de 2023 se ha
contado con una entidad colaboradora que ha proporcionado este tipo de apoyo y atencion
a dos mujeres tras haberles sido concedida la sustitucion de la medida de seguridad de
internamiento por la de libertad vigilada con tratamiento ambulatorio, libertad vigilada que
ambas disfrutaron en un piso dependiente de la entidad mencionada. No obstante,
recientemente esta entidad ha tenido que darse de baja, por motivos ajenos al
establecimiento, por lo que actualmente no se cuenta con entidades especificas en este
ambito. El porcentaje de mujeres respecto al total de poblacién del centro es de 13,5% (32
sobre 237) y se aporta informacion sobre las cantidades concedidas a mujeres y hombres en
los afios 2021 y 2022. Desde el &rea de trabajo social se contacta con los familiares de
todas las pacientes internadas para tratar de facilitar las relaciones e incentivar sus
vinculos, valorando las medidas que en cada caso pueden adoptarse, econémicas o0 no, para
evitar su pérdida. En caso de no existir familiares 0 no mostrar estos su disposicion a apoyar
y mantener relaciones con la paciente, se buscan y ofrecen otros recursos que sirvan de
apoyo para su acogida o ayuda una vez salga en libertad, como entidades y asociaciones
enfocadas a estos fines.

El MNP solicita informacion sobre las medidas adoptadas en el afio 2023 y 2024 para contar
con entidades colaboradoras que procuren formacién, apoyo y acogida de cara a la
reincorporacion social de las mujeres, y el resultado de las mismas.

Contesta la Administracion Lamentablemente en los afios 2023 y lo que va del 2024 no se
logrado incrementar las entidades colaboradoras que procuren formacién, apoyo y acogida
a las mujeres internas de cara a su reincorporacion social. En este sentido, sefialar que la
entidad que anteriormente venia desarrollando esta tarea quebré y que, de momento, no se
ha encontrado ninguna entidad que, siendo su objetivo principal el desempefio de tales
funciones, desee colaborar con este centro. No obstante, apuntar se cuenta con el apoyo de
Capellania, que dispone de un piso de acogida a mujeres para salidas terapéuticas con
pernocta en el exterior. Esta labor de acogida ha supuesto una gran ayuda para la
reinsercion social y laboral de alguna mujer, en concreto, a una esto finalmente posibilito
la sustitucién de la medida de seguridad de internamiento por la de libertad vigilada con la
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obligacion de continuar su tratamiento ambulatorio, de esta forma puede desarrollar
actualmente su vida en libertad.

Contesta el MNP: En el afio 2023 y hasta julio de 2024 no se cuenta con ninguna entidad,
salvo el apoyo de Capellania. Dada la comprobada falta de apoyos sociofamiliares de las
mujeres con respecto de los hombres en el Hospital, se solicita los resultados de la
busqueda de recursos de entidades colaboradoras desde julio de 2024 hasta la recepcién de
este escrito.

Fecha actualizacion informacién 13/03/25

5 - El andlisis de la plantilla evidencia que, si bien la dotacion funcionarial de prisiones es cercana a su dotacion
planificada, el personal laboral encargado de la parte vinculada con la atencion de la salud tiene unos efectivos reales
muy por debajo de la dotacion planificada. El déficit de auxiliares de enfermeria, del 34% y de celadores, 46.6%,
repercute de manera directa en el nivel de cuidado y atencién a las personas internas, vulnerando sus derechos de salud y
cuidados.

RECOMENDACION Cubrir todas las plazas vacantes de personal laboral, como corresponde en un espacio
terapéutico donde ha de primar por encima de todo la atencién médico- social de los
pacientes, garantizando el derecho a la atencién a la salud integral y cuidados de todas las
personas internadas.

Respuesta a la resolucion: Aceptada pero no realizada

«Respecto del personal laboral del centro, los efectivos reales se han visto reducidos a
consecuencia de las jubilaciones, las cuales no se estan cubriendo, hecho que tiene especial
incidencia en algunos puestos?. Apuntar que, no teniéndose en cuenta el sexo en el acceso y
cobertura de vacantes, la distribucion de las tareas se realiza teniendo en cuenta el personal
disponible y las necesidades a atender».

Seguimiento de resolucion La actual falta de personal femenino (-34% de auxiliares de enfermeria y -50% de celadores)
hace inviable garantizar la higiene diaria personal y de las celdas de mujeres impedidas,
que se sienten abandonadas, lo que es corroborado por personal auxiliar entrevistado
durante la visita, que indica que las mujeres estan desatendidas. Llama la atencién que,
pese a ello, no se tenga en cuenta el sexo en el acceso y cobertura de vacantes, lo que,
unido a la falta de cobertura de efectivos, perpetia una falta de cuidados en algo tan
basico como la limpieza personal y de la celda. Contesta la Administracion que «En lo
relativo al personal y como ya se informd, sin tener en cuenta el sexo de las personas para
el acceso y cobertura de vacantes como prevé la normativa actual en la administracion
penitenciaria, se esta procurando cubrir las plazas vacantes en este centro para favorecer
el debido cuidado y atencién a todas las personas en él internadas». EI MNP solicita
informacion sobre el actual porcentaje de personal femenino en los puestos de auxiliar de
enfermeria y de celadores, asi como el porcentaje de plazas que queda por cubrir de tales
categorias.

Contesta la Administracion: En lo relativo al porcentaje de personal femenino en los
puestos de auxiliar de enfermeria y de celadores, la relacién de puestos de trabajo (RPT)
del centro cuenta con 44 dotaciones activas de la categoria E2-Cuidados auxiliares de
enfermeria, de las que estan cubiertas 29 y de ellas 23 lo son por mujeres, lo que significa
un 79,31% de efectivos femeninos. En cuanto a celadores, la RPT cuenta con 25 plazas
efectivas de la categoria E1-

Traslado y movilizacion de usuarios y/o pacientes, documentacién y materiales en centros
sanitarios, de las que estan ocupadas 18, 3 por mujeres y 15 por hombres, lo que significa
un 16,66% de personal femenino.

Contesta el MNP: Con los datos remitidos se comprueba que, afios mas tarde de la visita,
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sigue existiendo la necesidad de cubrir las plazas vacantes, por lo que se reitera la
Recomendacion y el tema sera objeto seguimiento en futura visita.

Pl

Fecha actualizacion informacién 10/09/24

6 - El personal sanitario, de psiquiatria y psicologia resulta insuficiente para realizar atencién terapéutica. Las mujeres
cuentan con un psiquiatra y una psicéloga compartida con otros modulos, la presencia de ambos profesionales es
limitada, por debajo de la requerida para la adecuada atencion a sus necesidades psicoterapéuticas. La intervencion de
estos profesionales, que definen la razon de ser de un hospital psiquiatrico, se limita a la atencién de situaciones de crisis
y a breves revisiones.

Respuesta a la conclusién: «Esta Administracién conoce que las caracteristicas de la poblaciéon que alberga este centro,
la diversidad de su clasificacion y caracteristicas clinicas complejas, requieren tanto de una
intervencion psiquiatrica como psicolégica constante e individualizada, a lo que debe
sumarse la carga de trabajo que supone la realizacion de todo tipo de informes para
evaluacién inicial, semestral, periciales, para la dependencia;Por todo ello, se seguira
incidiendo en procurar la cobertura de los puestos vacantes de ambos profesionales.»

Seguimiento de conclusién: A la vista de la carga de trabajo del personal de psiquiatria y psicologia, se reitera que dicho

personal resulta insuficiente en el Hospital Psiquiatrico y que la intervenciéon de estos
profesionales en el médulo de mujeres se limita a la atencion en situaciones de crisis. No se
les esta proporcionando la adecuada atencion a sus necesidades psicoterapéuticas, lo que
supone una grave vulneracién de un derecho fundamental como es el acceso universal a la
sanidad. Contesta la Administracién que respecto al personal de psicologia, se ha convocado
concurso, en el que se ha ofertado para este centro el puesto de psicologo/a para la
cobertura de aquellas plazas que teniendo titular puedan quedar libres, al objeto de que
pueda optar a las mismas el personal interesado. Asimismo, se han convocado pruebas
selectivas para ingreso, por el sistema general de acceso libre, en el Cuerpo Superior de
Técnicos, correspondientes a las Ofertas de Empleo Plblico de los afios 2021 y 2022, en las
gue un total de 70 plazas lo son para la especialidad de psicologia. Respecto del personal de
psiquiatria, en la actualidad el centro sigue disponiendo de 3 efectivos para la atencién de
los 225 pacientes/internos albergados. Por Resolucion de la Subsecretaria de fecha 30 de
junio de 2022, se han convocado pruebas selectivas para ingreso, por el sistema general de
acceso libre, en el Cuerpo Facultativo de Sanidad Penitenciaria, ofertandose un total de 80
plazas, de las que 10 estan destinadas a la especialidad de psiquiatria. EI MNP solicita
informacion sobre el nimero actual de plazas ocupadas de psiquiatra y psicologia destinadas
al médulo de mujeres.
Contesta la Administracién: En materia de personal, del total de 5 plazas que tiene el centro
de médico/a psiquiatra, actualmente cuenta con tres titulares y uno en préacticas. En cuanto
al personal funcionario que desempefia el puesto de psicologo/a, de las 4 plazas adscritas al
centro, actualmente son un total de 3 los profesionales que desarrollan su cometido en él,
de los cuales 1 esté destinada, si bien no en exclusividad, al médulo residencial de mujeres.

Fecha actualizacion informacion 13/03/25
7 - El protocolo de igualdad adolece de carencias.

RECOMENDACION Revisar el contenido del protocolo de igualdad incorporando estrategias de promocion de
igualdad del personal del centro, plan de formacién y sensibilizacién del personal en materia
de género, planteamiento para la prevencién del acoso y de todo tipo de violencias de
género, cronograma de ejecucion y sistema de evaluacion de resultados y seguimiento
explicito.
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Respuesta a la resoluciéon: Aceptada pero no realizada

Seguimiento de resolucion ElI MNP agradece la informacion relativa a mejoras de los Protocolos de Igualdad.

En la visita se comprob6 que el protocolo de igualdad de fecha 24 de septiembre de 2021
adolecia de carencias, por lo que se formul6 Recomendacién al respecto. En su escrito de
fecha 7 de julio de 2022 contesta esa Administracion que el citado Protocolo ha sido
revisado en varias ocasiones, asi como la inclusion en el mismo de diversas medidas.
Solicitada la remision del protocolo de Igualdad del Hospital Penitenciario de Alicante, se
remite de nuevo el protocolo de fecha 24 de septiembre de 2021, en el que no consta
incluida revisién alguna, ni las medidas a las que se alude en su escrito de fecha 7 de julio
de 2022, ni medidas relativas las Recomendaciones realizadas por el MNP y aceptadas por
esa Administracion. Se solicita la remision del actual Protocolo de Igualdad del Hospital.

Fecha actualizacion informacién 13/06/23

8 - Solicitado el listado de pacientes de etnia gitana, se comunica por escrito que «no disponemos de ningun listado de
personas de etnia gitana. No es un dato de filiacion que recojamos al ingreso de los pacientes al considerar que pudiera
ser discriminatorio y no constitucional». En el expediente 19018357, iniciado con motivo de la visita al Centro
penitenciario Madrid | (Alcala de Henares) los dias 25,26 y 27 de septiembre de 2019, se realizd la Recomendacion de
«incorporar la variable de mujer de minoria gitana en la recogida de datos y elaboracion de estadisticas», que fue,
después de alguna reiteracion, finalmente aceptada por esa Administracion, pero resulta incumplida en todos los centros
dependientes de esa Secretaria General visitados, por lo que nos remitimos una vez mas a dicha Recomendacién.

Respuesta a la conclusiéon: El dato de pertenencia a etnia gitana no se recoge como tal al ingreso de las personas
privadas de libertad, pero, de acuerdo a la recomendacién anteriormente aceptada, si se
contempla en la historia social la recogida del dato de pertenencia de la mujer a cualquier
minoria con la finalidad de atender las necesidades especificas que presenten. En este
sentido, si cabe afirmar que la variable de pertenencia a etnia gitana o el origen extranjero
de la mujer se conoce y tiene en cuenta a la hora de abordar la intervencion con ella.

Seguimiento de conclusion: Se trata de una Recomendacién incumplida en todas las visitas del MNP a pesar de los afios
transcurridos desde la formulacion de la misma. ElI MNP solicita informacion sobre el nimero
y porcentaje de mujeres gitanas en todos los centros penitenciarios y hospitales
penitenciarios gestionados por ese centro directivo. Contesta la Administracién que de las 31
mujeres internadas sélo 1 refiere ser de etnia gitana, lo que supone un porcentaje del 3,22%
del total de mujeres que alberga el centro. En cuanto al nUmero y porcentaje de mujeres
gitanas en todos los centros penitenciarios dependientes de esta Secretaria General, se
adjunta informe (ANEXO ).
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Fecha actualizacion informacion 11/09/24

9 - Las mujeres de origen extranjero estan sobrerrepresentadas en el hospital, encontrandonos siete veces mas mujeres
proporcionalmente que hombres extranjeros en el hospital psiquiatrico penitenciario. Cabe concluir que la
interseccionalidad de mujer y extranjera incide en las condiciones de pobreza, vulnerabilidad y falta de apoyo, y afecta a
la salud mental.

Respuesta a la conclusion: Contesta la Administracion: Para abordar la problematica especifica que refiere esa
institucion respecto a la poblacién extranjera, el centro lleva a cabo las actuaciones
generales previstas por esta administracion relativas a facilitarles informacién debidamente,
el acceso al sistema de traduccién telefénica simultanea que facilite la comunicacion, la
inclusion en programas especificos y actividades que facilitan su integracion en el centro vy,
en su caso, en el exterior, poniendo especial cuidado en favorecer el contacto y los vinculos
familiares y sociales, al tiempo que se interviene y atienden las necesidades especificas que
pueden presentar y se suman a su condicién de persona extranjera incidiendo en el riesgo de
conductas autoliticas.

Fecha actualizacion informacién 10/09/24

10 - Todas las personas internas en el hospital presentan discapacidad psiquica. Sin embargo, de 33 mujeres, solo 13
mujeres, que representan el 39%, cuentan con certificacion oficial, frente a 122 hombres, el 61.95 %, que lo tienen. Dicha
certificacion abre la posibilidad de derechos sociales, prestacion econdémica, apoyos y opciones de acceso a plazas de
empleo protegido, reflejando las estadisticas discriminacién en funcion del género.

RECOMENDACION Garantizar la obtencion de certificacion oficial de valoracion de grado de discapacidad a las
personas internadas.

Respuesta a la resolucion: Aceptada pero no realizada

«Si bien el centro siempre gestiona la obtencion de tal certificado, en la medida de lo
posible se procurard el proceso de tramitacion para logarlo con la méaxima diligencia y
rapidez».

Seguimiento de resolucion El MNP solicita el listado de las mujeres con la fecha de ingreso en el Hospital, fecha de
inicio de la tramitacion de la certificacién oficial de discapacidad psiquica, estado de la
tramitacion actual, tanto si se ha obtenido como si esta pendiente (afios 2018 a 2022 hasta
la recepcion de este escrito). Recibida la informacion, el MNP constata que, de 29 mujeres,
en 4 afios se han resuelto 3 tramitaciones, de ellos, 2 resueltos positivamente, teniendo
fecha de inicio de tramitacion en marzo de 2022, pese a que las fechas de ingreso de las
mujeres eran muy anteriores (2019 y 2021). ElI MNP solicita informacion al respecto.
Contesta la Administracion: Respecto a la aclaracién que se solicita sobre la fecha de inicio
de tramitacion de certificacién oficial de discapacidad, informar que en ocasiones los
tramites para realizar este tipo de solicitudes ocupan un largo periodo de tiempo, al ser
necesaria la realizacién de pruebas, valoraciones y estudios. Respecto a la aclaracion que
se solicita acerca de la anotacion de no tramitacion de certificacién oficial de discapacidad
de mujer extranjera por no tener documentaciéon personal, el centro refiere que, no
disponiendo de tarjeta de residencia y no pudiendo renovarse cuando las condenas son
superiores a un afio de reclusion, no es posible la realizacion de ningun tipo de tramite
administrativo.
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Fecha actualizacion informacion 10/09/24

11 - El 15% de las mujeres tienen discapacidad intelectual ademés de psiquica frente al 5.5% de hombres que presentan
esta pluri discapacidad.

Respuesta a la conclusion: Los tramites que se llevan a cabo desde el centro para el inicio del proceso de discapacidad
son exactamente los mismos en el caso de los hombres y de las mujeres y, no
correspondiendo al centro declarar tal discapacidad, se desconoce y no se sabe determinar
el motivo por el que el porcentaje de mujeres con pluridiscapacidad es superior al de
hombres. Si bien, cabe apuntar que el porcentaje superior de mujeres es posible obedezca a
gue el nimero de mujeres que ingresan en centros psiquidtricos penitenciarios es muy
inferior al de hombres, pero cabe observar que aquellas a quienes se impone una medida de
seguridad son pacientes con mas patologias o con patologias de mayor gravedad.

Fecha actualizacion informacion 13/06/23

12 - Respecto a la situacion de incapacidad por resolucion judicial, en el momento de la visita el 16.3% de los hombres
frente al 21.2% de las mujeres se encuentran en dicha situacién, dandose una clara diferencia de porcentaje. Solo en el
caso de una de las siete mujeres incapacitadas judicialmente ostenta la tutela la familia (el 14.2%), frente a 12 hombres
gue son tutelados por sus padres, madres o hermanas/os, (el 40%). La tutela de las mujeres es ejercida por entidades
tutelares de las comunidades auténomas, lo que expone una situacion de mayor desarraigo social y menor apoyo
sociofamiliar. No existe ningun tipo de compensacion o intervencidn especifica aplicando la perspectiva de género que
tenga en consideracion esta evidente vulnerabilidad de las mujeres.

RECOMENDACION Articular medidas de compensacion positiva que palien la vulnerabilidad derivada de la falta
de apoyos sociofamiliares, garantizando a través de dicha intervencion una igualdad de
oportunidades y de trato.

Respuesta a la resoluciéon: Aceptada pero no realizada

: La vulnerabilidad de las pacientes que deriva de la falta de apoyo socio familiar se procura
paliar tanto, si procede, intentando recuperar e incentivar los vinculos con familiares y
amigos como, en su defecto, buscando recursos a través de entidades o asociaciones que
trabajen en el &mbito de la discapacidad para que les procuren apoyo y acogida de cara a su
reincorporacion social.

Seguimiento de resolucién El MNP solicita informacién sobre las medidas de compensacién positiva adoptadas en los
afios 2018 a 2022, desglosada por afios. Contesta la Administracion que «En cuanto a la
posibilidad de adoptar otras medidas al margen de las econémicas, al menos de momento,
ninguna actuacién nueva cabe resefiar que incida en remover las causas que supone el
internamiento de ruptura de vinculos familiares y sociales». Este apartado se tramita junto
con el 4, ver apartado 4.

Fecha actualizacion informacién 10/09/24

13 - Se analizan los traslados desde centros penitenciarios al hospital en los Gltimos cinco afios, observando que hay una
sobrerrepresentacion de mujeres y de poblacion extranjera.

Respuesta a la conclusion: Ver punto 9
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Fecha actualizacion informacion 10/09/24

14 - El andlisis de mortalidad de los ultimos 6 afios (2016-2021) pone en evidencia un total de 28 fallecimientos en este
hospital psiquiatrico, siendo una mujer y 27 hombres, de los cuales siete son extranjeros. En el listado de incidentes
desde el 1 de enero de 2019 al 17 de noviembre de 2021 se registran cinco intentos de autolesion, todos ellos de
hombres, el 50% hombres extranjeros. Se da por tanto una sobrerrepresentacién de poblacién extranjera en suicidios y
autolesiones.

Respuesta a la conclusion: Ver punto 9

Fecha actualizacion informacién 01/10/24

15 - El andlisis del extracto de los movimientos de peculio de todas las mujeres y de 60 hombres, evidencia la situacion
de mayor pobreza que sufren las mujeres, mayoritariamente con peculios de saldo cero o por debajo de los 100. Los
equipos directivo y técnico exponen que las mujeres cuentan con menos ingresos que los hombres por falta de apoyo
familiar, mayor situacién de pobreza previa al internamiento o falta de prestaciéon econdémica por su discapacidad, e
indican la necesidad de las mujeres de conseguir «las cinco T»: television, tarjeta de economato, teléfono, tabaco y
tinte.

Para ello, ante la falta de recursos econdmicos algunas mujeres recurren a emparejamientos afectivos con otros
pacientes con la pretensioén inicial de poder cubrir estas necesidades, ademas de ropa. Multiples factores explican esta
situacién, como la relacién entre pobreza y problemas de salud mental, la falta de apoyo familiar o la falta de
certificacién de la discapacidad, y por tanto la imposibilidad de recibir prestaciones econémicas y sociales, o la falta de
puestos de trabajo retribuidos en el Hospital.

RECOMENDACION Garantizar a las mujeres unos ingresos minimos que cubran el sostenimiento de necesidades
no atendidas por la administracién y que les permita mantener una autonomia econémica y
afectiva en el hospital (television, tarjeta de economato, teléfono, tinte).

Respuesta a la resolucion: Rechazada

«Las necesidades basicas de todas las personas privadas de libertad estan cubiertas por la
administracién penitenciaria y, no previéndose en la normativa penitenciaria la atencion
peridédica de otro tipo de necesidades, tales como las que esa institucion apunta: tinte,
tarjeta de economato, etc., no cabe garantizar su cobertura con la concesién de unos
ingresos minimos. Imposibilidad de garantizar a las personas recluidas unos ingresos
minimos al no disponer de oferta laboral suficiente que permita obtenerlos a través del
desempefio de un puesto de trabajo productivo ni facilitarlos como ayuda asistencial, al
estar previstas estas con caracter periédico».

Seguimiento de resolucion Como se expone desde la direccion del centro y se comprueba en el marco de la visita, las

mujeres sufren una situacion de mayor pobreza. Est4d comprobado el bajo porcentaje de
tutela familiar de las mujeres (apartado 12 de este documento), su falta de acceso en el
hospital a talleres formativos para mejorar sus posibilidades de empleo (apartado 31), asi
como a talleres productivos (apartado 32), asi como el menor porcentaje de certificacion
de discapacidad (apartado 10) que da derecho a prestaciones econdmicas. Concurren pues
causas basadas en el sexo que tienden a abocar a varias mujeres a emparejamientos
afectivos con otros pacientes para cubrir sus necesidades no atendidas por esa
Administracién, por lo que procede la adopcion de medidas concretas compensatorias que
eviten la discriminacion de facto que esa Administracién favorece.
Contesta la Administracion: En materia de salud sexual y reproductiva y de interrupcién
voluntaria de embarazo las mujeres recluidas en el centro cuentan con los mismos derechos
que la ciudadania en general. En consecuencia, la administracion penitenciaria facilita y
procura su ejercicio realizando en cada caso las actuaciones que al efecto procedan.
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Fecha actualizacion informacion 13/06/23

16 - El médulo en el que estaban transitoriamente las mujeres en el momento de la visita carece de habitaciones en la
planta baja, lo que supone una barrera arquitecténica para quienes padecen problemas fisicos, pues las celdas se
encuentran en la primera planta. En la planta baja existe una sala bastante amplia con algunas mesas y sillas,
prevaleciendo la sensacién de vacio. La distribucién, decoracion y disefio de los espacios del médulo lo aleja de la funcién
terapéutica, resultando, frio, monocromatico y carente de estimulacion positiva. El segundo dia de la visita se ajusté la
temperatura del agua de las

duchas, que, hasta ese momento, segln las entrevistas realizadas, salia fria.

Respuesta a la conclusién: «En el momento de la visita de esa institucion al centro las mujeres internadas se
encontraban transitoriamente en un modulo distinto al suyo dadas las obras que se estaban
realizando. Por ello, se estima normal la consideracion que se realiza relativa a que los
distintos espacios se encontraran mas «vacios». No obstante, ya han retornado a su médulo
de origen tras la reforma y en este (nimero 4), si existe celda en la planta baja, destinada a
aquellas que lo necesiten teniendo en cuenta diversas circunstancias y cuentan con de nuevo
con todas sus comodidades y elementos decorativos, ademas renovados. Asi mismo, el tema
del agua tuvo también que ver con problemas técnicos sucedidos acontecidos durante la
reforma del centro. Problemas que, tras solucionarse por parte de la empresa encargada de
ello, no ha dado lugar a nuevos incidentes».

Fecha actualizacion informacién 10/09/24

17 - Las mujeres son discriminadas en funcion de su género, pues para ellas solo hay dos espacios de intervencion: o en su
médulo o en agudos. En cambio, los hombres cuentan con diversos moédulos, por lo que pueden ser reubicados en
funcion de diversos criterios, disminuyendo por tanto su posibilidad de ser ingresado en agudos.

Respuesta a la conclusion: Contesta la Administracion: En las condiciones estructurales en las que se encuentra este
centro, no se contempla la posibilidad de ampliar los espacios de permanencia de las
mujeres, dado que seria necesario crear nuevas unidades o departamentos para ello al estar
los espacios actualmente destinados a hombres casi al limite de su capacidad, por lo que no
seria posible reducir estos para ampliar los destinados a mujeres. Advertir que las recientes
obras realizadas en este centro han supuesto una ampliacion de algunos de los espacios y
departamentos ocupados por mujeres en detrimento de los destinados a hombres; debiendo
también tenerse en cuenta que la poblacion masculina es mucho mayor que la femenina. En
todo caso, con la ejecucion del proyecto del nuevo Hospital Psiquidtrico Penitenciario de
Sevilla, que contard con plazas para mujeres, las mujeres veran ampliados los espacios
destinados a ellas. Los recursos estructurales actuales no posibilitan desagregar por edad,
patologia u otro criterio a las mujeres. No obstante, esto no impide que las distintas
actividades y programas de tratamiento que se realizan, se dirijan o adopten medidas
especificas para abarcar las necesidades concretas de los distintos perfiles de mujeres que
aqui se encuentran.

Fecha actualizacion informacién 13/03/25

18 - En el médulo de mujeres, pese a que seria posible, no se establece desagregacion por edades, patologia o criterio de
otro tipo, lo que supone una pérdida de oportunidades de respuesta terapéutica y rehabilitadora adecuada y eficaz para
ellas.

RECOMENDACION Facilitar a las mujeres una desagregacion de perfiles segiin su situacion sanitaria y funcional,
gue favorezca la intervencién terapéutica y rehabilitadora, adecuada a sus respectivos
procesos de recuperacion.
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Respuesta a la resolucion: Rechazada

Este centro solo cuenta con un modulo residencial de mujeres, siendo su propia
infraestructura el principal obstaculo a superar para alcanzar una adecuada desagregacion
de los distintos perfiles de mujeres y contar con diversos espacios de intervencién que
respondan a las necesidades especificas de dichos perfiles. Las recientes obras realizadas en
el centro han supuesto la ampliacion de algunos de los espacios y dependencias destinadas a
las mujeres, pero sera la puesta en marcha de la nueva infraestructura que albergara este
hospital psiquiatrico penitenciario, la que permitira realmente dar cumplimiento a la
recomendacion que se formula e incrementar las dependencias destinadas a alojar mujeres.
No obstante, destacar que en este centro desde hace afios se vienen implementando
distintas politicas de humanizacién, destinadas a la formacién del personal y a la creacién de
espacios terapéuticos adaptados.

Seguimiento de resolucién  Se solicita informacién sobre la fecha de puesta en marcha de la nueva infraestructura. Se
solicita informacion sobre la politica de humanizacion en relacion a los espacios
terapéuticos adaptados, en relacion con la existencia de sélo dos espacios de intervencion
para las mujeres. Contesta la Administracion que «la nueva infraestructura del Hospital
Psiquiatrico de Siete Aguas, de acuerdo con los plazos de licitacién y en funcién de la
disponibilidad presupuestaria de SIEPSE, se estima pudiera estar a disposicion de esta
Secretaria General sobre el primer trimestre 2027».

El MNP, por tercera vez, solicita informacion sobre la politica de humanizacion en relacién
a los espacios terapéuticos adaptados, a la que se hace referencia en su escrito de fecha 6
de julio de 2022.

Contesta la Administracion: El concepto de humanizacion citado en la contestacion de
fecha 6 de julio de 2022 va referido a su incorporacién como factor influyente en la
planificacion de los espacios terapéuticos adaptados, en donde pueda potenciarse la
aproximacion de la atencién sanitaria a las personas privadas de libertad afectadas de una
enfermedad mental. Concepto presente en todas las actuaciones que, para la mejora y
adecuacion de los espacios, se estan llevando o se prevé acometer. Respecto a los espacios
de intervencion con mujeres, si bien actualmente la estructura del centro no posibilita
habilitar nuevos espacios terapéuticos que permitan incrementar la oferta con ellas, solo se
cuenta con un departamento residencial, esto no impide que las distintas actividades y
programas de tratamiento que se realizan, se dirijjan o adapten para abarcar las
necesidades concretas de los distintos perfiles de mujeres que aqui se encuentran.

Contesta el MNP: Se solicita informacion sobre la aplicacion concreta de la politica de
humanizacidn en el Hospital respecto de las mujeres.

Fecha actualizacion informacion 13/03/25

19 - No existe un enfoque multidisciplinar de la salud mental, elemento bésico para un abordaje adecuado a la
complejidad que presentan estas mujeres en sus multiples dimensiones, personales, psiquicas y sociales, todas ellas
imbricadas en

la salud mental de las personas.

RECOMENDACION Garantizar una respuesta multidisciplinar con una implicacion psiquiatrica, terapéutica y
sanitaria que asuma que la violencia de género es un problema grave de salud que afecta a
las mujeres y condiciona en gran medida su reinsercion social.
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Respuesta a la resolucion: Aceptada pero no realizada

«Se esta procurando incidir y favorecer la implicacion del personal de las areas sanitaria y
tratamental, para dar una respuesta multidisciplinar a esta problematica y abordar de forma
integral las necesidades de las pacientes victimas de violencia de género».

Seguimiento de resolucién EI MNP solicita informacién sobre el plan establecido para garantizar la respuesta
multidisciplinar, y su grado de ejecucion. Contesta la Administracion que «Una vez
detectado un caso de violencia de género, tal circunstancia es compartida con el resto
miembros del Equipo Multidisciplinar para tenerla en cuenta y abordarla en la intervencién
psiquidtrica, psicolégica y terapéutica en general de la paciente. Con el fin de procurar la
debida atencion a los casos detectados, de forma coordinada los profesionales llevan a cabo
una intervencion individualizada al tiempo que se oferta a la mujer la posibilidad de
implantar en el programa «SerMujer». Programa que, tras haberse sometido a un proceso
de adaptacion a poblacién con enfermedad mental, que ha sido implantado este afio 2022
en este centro». El MNP reitera la solicitud del plan establecido para garantizar la respuesta
multidisciplinar, y su grado de ejecucion. Se solicita la remision de los expedientes
tramitados por el equipo multidisciplinar por violencia de género en el afio 2022 y 2023
hasta la recepcion de este escrito.

Contesta la Administracién: Esta Secretaria General ha iniciado un proceso de trabajo para
la elaboracién de un protocolo especifico y propio que cubra todas las necesidades de
potenciales victimas de violencia de género o incidentes sexuales en los establecimientos
penitenciarios. Si bien, actualmente, este establecimiento cuenta con un Protocolo de
Igualdad, elaborado por el Comité de Igualdad del mismo en septiembre de 2021 y revisado
posteriormente en diversas ocasiones, en el que contemplan medidas dirigidas a la
prevencion, deteccion, proteccion y atencién a posibles victimas de violencia de género u
otra. Asimismo, se han desarrollado distintos talleres y programas relacionados con este
tipo de violencia dirigidos tanto a los hombres como a las mujeres recluidas. En materia de
formacion, reiterar que todo el personal que ingresa en la Administracion penitenciaria
recibe formacion obligatoria en materia de igualdad de oportunidades y de prevencion de la
violencia contra la mujer, ademas de sobre todos los programas, protocolos y actuaciones
gue en este dmbito tiene esta Secretaria General. En concreto, el personal facultativo
recibe formacién sobre el protocolo de Estambul en su aplicacion sobre las victimas de
violencia de género desde la perspectiva penitenciaria, formacién complementaria a la
universitaria con que cuentan. Ademas, en la formacién permanente y de capacitacion del
personal penitenciario que anualmente programa esta administracién, especifica y
transversalmente se contempla la formacion en igualdad de oportunidades, violencia de
género y diversidad psicoafectiva y psicosexual. Ante la deteccion de un caso de violencia
de género acontecido en el centro, la direccion del centro refiere que se actiia de acuerdo
a los siguientes pasos: 1) Valoracion médica, psiquiatrica, psicologica y de trabajo social
de la victima de los hechos para su debida atencién. 2) Garantizar la seguridad/separacion
entre la victima y el agresor, estableciendo incompatibilidad entre ambos. 3) Valoracion de
los informes y el caso por el equipo multidisciplinar a fin de considerar las medidas a
adoptar vy, si fuera necesario, proponer el traslado del agresor a otro centro. 4) Puesta en
conocimiento inmediato de la autoridad judicial competente. Se presta una especial
atencion a prevenir situaciones, conductas o actitudes que supongan riesgo o violencia
contra la mujer, no detectandose el pasado afio ningin caso de violencia de género de
género en el centro.

El MNP solicita la remision del programa «Sermujer» adaptado a la poblacion con
enfermedad mental.

Contesta la Administracion: En cuanto al Programa SerMujer,es, en este centro sus sesiones
van siendo adaptadas durante su desarrollo en funcion de las mujeres internas que asisten
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al mismo, por lo que no se dispone de una guia por escrito como tal, sino que es la propia
psicologa que lo llevaba a cabo quien lo adaptaba sobre la marcha, introduciendo
modificaciones en determinados aspectos como el acortamiento de su duracion, el
compromiso con el programa, la simplificacién de sus contenidos o la complementacion con
contenido relevante sobre salud mental, entre otros.

Contesta el MNP: A la solicitud del MNP del programa «Ser Mujer» adaptado a las pacientes
del Hospital Psiquiatrico, contesta esa Administracién que «no se dispone de una guia por
escrito como tal, sino que es la propia psicologa que lo llevaba a cabo quien lo adaptaba
sobre la marcha». Las pacientes del Hospital Psiquiatrico necesitan una respuesta
terapéutica y rehabilitadora acorde con sus circunstancias, como ocurre con otro colectivo
vulnerable, las mujeres de la Comunidad Pedagdgica «Irene Villa» (expediente 22007641),
que, a diferencia del Hospital, cuenta con un programa concreto con un contenido
planificado especificamente para sus caracteristicas (parto reciente y en periodo de
crianza), llevado a cabo por la Entidad Cruz Roja, valorado muy positivamente por el MNP.
Se reitera la solicitud del programa «Ser Mujer» adaptado a las caracteristicas de trastornos
mentales de las pacientes del Hospital, como ocurre en la Comunidad Pedagédgica, asi como
informacion sobre las fechas en las que se impartio el taller «Ser Mujer» en el Hospital los
afos 2023 y 2024.

Fecha actualizacion informacién 13/06/23

20 - El personal sanitario, como se comprueba en la revision de maultiples historias clinicas, no recoge la violencia de
género en la evaluacién médica, aunque la aplicacion informatica utilizada (OMI) cuenta con espacio en el formulario
para ello. Se estima que este dato debe ser incorporado sistematicamente en las historias clinicas para posibilitar el
abordaje integral de la salud.

Respuesta a la conclusion: «Se ha recordado al personal facultativo del centro la obligacion e importancia de
cumplimentar debidamente la historia clinica digital (OMI) y, especificamente, el apartado
de previsto en la entrevista de ingreso de las pacientes relativo al historial de violencia de
género. Obligacién que se prevé supervisar para evitar nuevas omisiones u errores».

Fecha actualizacion informacién 13/06/23

21 - Las mujeres tienen muy dificil recibir regularmente a psicoterapia, por la escasez de personal de psicologia clinica y
la falta de tratamiento psiquiatrico, produciéndose un predominio claro de terapias farmacoldgicas.

RECOMENDACION Fortalecer la atencién terapéutica reforzando la plantilla de profesionales e incorporando la
especialidad de psicologia clinica.

Respuesta a la resoluciéon: Rechazada

La RPT tiene adscritos 4 dotaciones de profesionales funcionarios psicélogos/as, dotacién
prevista para una ocupacion completa del centro que asciende a 377 personas, siendo su
disposicion real en este momento de 3 efectivos. Siendo a ocupacion actual del centro de
207 personas (33 de ellas mujeres), la disponibilidad de 3 efectivos, que son los que
actualmente tiene, hace que se considere que esta garantizada debidamente la atencioén de
la poblacion residente. En cuanto a la necesidad de contar con psic6logos clinicos, hasta la
fecha ninguna de las ramas de la ciencia de la psicologia es especificamente requerida en la
especialidad de psicologia del Cuerpo Superior de Técnicos de Instituciones Penitenciarias.

Seguimiento de resolucion La falta de atencion psicoterapéutica esta abocando al inevitable predominio de terapias
farmacoldgicas. Se reitera la Recomendacion.
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Fecha actualizacion informacion 10/09/24

22 - Dado que las mujeres, que proceden de toda Espafia solo pueden ser internadas en el Hospital Psiquiatrico
Penitenciario de Sevilla por ser el Unico habilitado a tal fin bajo la direccién de la Secretaria General de Instituciones
Penitenciarias, con el perjuicio que su desarraigo socio-familiar supone para la reinsercion de las mismas, cobra especial
relevancia la recomendacion del CPT contenida en el apartado 167 de su informe CPT/Inf (2021) 27 (visita a Espafia del
14 al 28 de Septiembre de 2020) «El CPT recomienda que las autoridades se aseguren de que la necesidad de continuar
con el internamiento en centros de las prisiones sea objeto de revisiones sustantivas periddicas». Pese a lo establecido en
el articulo 763 de la Ley de Enjuiciamiento Civil, el centro no cuenta con un protocolo especifico de derivacion de
pacientes a la red de salud publica de salud mental.

RECOMENDACION Establecer un protocolo especifico que facilite y dé prioridad a la derivacion de pacientes a
la red publica de salud mental, asi como la posibilidad de cumplir medidas en recursos
comunitarios, contemplando la perspectiva de género y teniendo en cuenta las
caracteristicas diferenciales de las mujeres.

Respuesta a la resoluciéon: Rechazada

«Desde el centro se coordinan con los recursos en materia de salud mental de las diferentes
comunidades auténomas, no se cuenta con un protocolo especifico para la derivacion de las
personas ingresadas en prision, ni mujeres ni hombre v sino que se aplica el protocolo
general para la ciudadania. Es decir, las personas ingresadas en prision, como el resto de
ciudadanos, deben ser valoradas por los especialistas de los centros de salud mental para
acceder a los recursos especializados comunitarios: unidades de breve y media estancia,
centros de cuidados prolongados. En algunos casos, cuando las comunidades lo permiten,
esta situacion se puede paliar mediante el envio de informes de los especialistas del centro
a los recursos externos, pero en ningun caso se tiene preferencia para el ingreso en ellos, los
cuales en la mayoria de comunidades se encuentran colapsados debiendo ingresar el
paciente privado de libertad en la lista de espera. Si bien seria de gran interés contar con
protocoles especificos que facilitaran y dieran prioridad a los pacientes del centro para
derivarlos a la red publica de salud mental, no disponiendo de estos y no contando con
mecanismos de derivacidn y recursos equivalentes las diferentes comunidades auténomas,
desde el mismo momento que la persona ingresa en el centro se empieza a trabajar en su
proceso de derivacion a recursos comunitarios adecuados. Actuacién individualizada en la
gue se tiene en cuenta el género de la persona junto con el resto de sus caracteristicas
especificas como la patologia, autonomia, red de apoyo con que cuenta, etc. De tal forma
que se busca localizar las plazas asistenciales mas adecuadas a las condiciones de cada
persona en concreto, atendiendo al maximo numero de aspectos (sanitario, social y
funcional)».

Seguimiento de resolucion ElI MNP solicita informacion sobre el porcentaje de las mujeres y de los hombres que han
sido derivados a la red publica de salud mental desde 2018 a afio 2022 hasta la recepcién de
este escrito, desglosado por afios y sexo. Recibida la informacion sobre el nimero de las
mujeres y de los hombres que han sido derivados a la red publica de salud mental desde
2018 a afio 2022, desglosado por afios y sexo, el MNP comprueba que han sido derivados en
tales afios un total de 5 mujeres a internamiento Involutario y 58 hombres; a Asistencial, 3
mujeres y 6 hombres, y a Tratamiento Ambulatorio 4 mujeres y 22 hombres. EI MNP solicita
informacion sobre el enfoque de género y caracteristicas diferenciales en esta materia.
Contesta la Administracion: La derivacion de las personas ingresadas en el centro a la red
publica de salud mental se realiza conforme al protocolo general para la ciudadania, no
existiendo un procedimiento especifico para la derivacion desde el medio penitenciario a
los distintos recursos en salud mental de las diferentes comunidades auténomas con los
gue, sin embargo, se mantiene contacto y se coordina la actuacion. Por tanto, el acceso a
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los recursos especializados comunitarios: unidades de breve y media estancia, centros de
cuidados prolongados, entre otros, requiere valoraciéon por parte de los especialistas de los
centros de salud mental. Esta situacion se palia en los casos que las Comunidades
Auténomas lo permiten, con el envio de informes de los especialistas de este centro a cada
uno de los recursos solicitados, pero en ningln caso se tiene preferencia para el ingreso en
los recursos, colapsados en la mayoria de comunidades, debiendo ingresar en lista de
espera.

Fecha actualizacion informacién 14/03/25

23 - No existen protocolos de prevencién, deteccion y proteccion ante la violencia de género, o de cualquier otro tipo de
violencia o abuso que pudiera darse en el hospital psiquiatrico penitenciario que garanticen una respuesta adecuada y
protectora para una potencial victima de violencia de género, agresion fisica, o sexual. Esta falta de procedimiento
reglado supone la invisibilizacién del problema y la falta de proteccion real ante situaciones que con frecuencia se dan en
las instituciones cerradas.

RECOMENDACION Dotar al centro de un protocolo de prevencion, deteccién, proteccion y atencién a posibles
victimas de violencia de género u otro tipo de violencia, abuso o acoso en el hospital, que
regule el acceso de la victima a la atencion sanitaria, psicologica y social, asi como facilitar
formacién continuada a todo el personal relativa a la violencia de género y sexual,
manteniendo en todo caso una actitud proactiva para afrontar estas situaciones.

Respuesta a la resolucion: Rechazada parcialmente

Conforme informa el centro, han incorporado al protocolo de igualdad, elaborado en
septiembre de 2021 y posteriormente han revisado en dos ocasiones, medidas dirigidas a la
prevencion, deteccion, proteccién y atencion a posibles victimas de violencia de género u
otra. Ilgualmente, se ha comenzado a impartir el Programa Ser Mujer adaptado a enfermas
mentales por una psicologa de este centro y se estd incidiendo en facilitar el acceso a
formacién en esta materia a todo el personal con la finalidad de propiciar una actitud
proactiva y especial sensibilidad en la intervencion con estas mujeres.

Seguimiento de resolucién ElI MNP solicita la remisidn del protocolo de prevencion, deteccion, proteccion y atencion a
posibles victimas de violencia de género u otro tipo de violencia, abuso o acoso en el
hospital, que regule el acceso de la victima a la atencion sanitaria, psicolégica y social, que
no se remite. El contenido del articulo 15 de la Ley Organica 10/2022 coincide con el
contenido de la Recomendacion realizada, que tras su entrada en vigor pasa a ser
RECORDATORIO DE DEBERES LEGALES PRIMERO. ElI MNP solicita la remisién de la regulacién
realizada en la materia respecto del Hospital.

Asimismo, el articulo 30 de la citada Ley coincide con el de la Recomendacion, que tras su
entrada en vigor pasa a ser RECORDATORIO DE DEBERES LEGALES SEGUNDO. El MNP solicita
la remisién del documento de planificacion de la formacién en la materia respecto del
Hospital.

Contesta la Administracién: Esta Secretaria General ha iniciado un proceso de trabajo para
la elaboracién de un protocolo especifico y propio que cubra todas las necesidades de
potenciales victimas de violencia de género o incidentes sexuales en los establecimientos
penitenciarios. Se han desarrollado distintos talleres y programas relacionados con este tipo
de violencia dirigidos tanto a los hombres como a las mujeres recluidas (Ej. Programa Ser
Mujer; Programa de Masculinidad, Adiccién y Violencia; Taller de igualdad; Taller de
sexualidad, etc.)

En materia de formacion, reiterar que todo el personal que ingresa en la Administracién
penitenciaria recibe formacién obligatoria en materia de igualdad de oportunidades y de
prevencion de la violencia contra la mujer, ademéas de sobre todos los programas,
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protocolos y actuaciones que en este a&mbito tiene esta Secretaria General. Ademas, en la
formacion permanente y de capacitacion del personal penitenciario que anualmente
programa esta administracion, especifica y transversalmente se contempla la formacion en
igualdad de oportunidades, violencia de género y diversidad psicoafectiva y psicosexual.
Contesta el MNP: En el afio 2021, con motivo de la visita del MNP a la cércel de Topas, se
tuvo conocimiento una queja de una interna por agresion sexual y se comprobd la falta de
atencion a la victima y su expulsion del puesto de trabajo. Por dicho motivo se realiz6 la
Recomendacion de «establecer un protocolo de prevencion, deteccidon, actuacion y
atencion a las posibles victimas de violencia de género, que regule el acceso a la victima a
la pertinente atencién sanitaria, psicoldgica y juridica». Esta Recomendacion fue rechazada
por esa Administracién por «no considerarse necesario el establecimiento del protocolo».
Un afio mas tarde, la Recomendacién pasé a ser RECORDATORIO DE DEBERES LEGALES
PRIMERO, en virtud del el art. 15 de la Ley Organica 10/2022.

Contesta esa Administracion que ha iniciado un proceso de trabajo para la elaboracion de
un protocolo especifico y propio que cubra todas las necesidades de potenciales victimas de
violencia de género o incidentes sexuales en los establecimientos penitenciarios
dependientes de esta Secretaria General. Se solicita la remision del protocolo en esta
materia relativo a los centros penitenciarios, asi como el protocolo de los Hospitales
psiquiatricos penitenciarios, que habra de contemplar las particularidades de la psicosis y la
hospitalizacion.

Se solicita la remision del protocolo de Igualdad del Hospital Penitenciario de Alicante. Se
solicita la remisién de los expedientes tramitados en los afios 2022 y 2023 por queja y
denuncia por conductas contra la libertad sexual y agresion sexual en centros
penitenciarios. Respecto del RECORDATORIO DE DEBERES LEGALES SEGUNDO (articulo 30 de
la Ley Orgénica 10/2022, de 6 de septiembre, de garantia integral de libertad sexual,
formacion en género y medidas dirigidas contra las violencias sexuales), se reitera la
solicitud de remision del documento de planificacion de la formacion en la materia
respecto de los Hospitales Psiquiatricos, destacando la destinada a profesionales de salud
mental.

Contesta la Administracion: Los trabajos para arbitrar un procedimiento especifico para la
prevencion, deteccion de practicas de violencia sexual, investigacién de los casos que se
detecten y atencion a las victimas no han concluido. Respecto al protocolo de igualdad de
este centro, conforme se solicita, se adjunta copia. (Anexo ). En cuanto a las quejas y/o
denuncias por conducta contra la libertad sexual y agresion sexual en centros penitenciarios
en los afios 2022 y 2023, adjunto se remite la informacién facilitada al efecto por la SG de
Anélisis e Inspeccion (Anexo Il) Con relacion a lo dispuesto en el articulo 30 de la Ley
Organica 10/2022, de 6 de septiembre, de garantia integral de libertad sexual, formacién
en género y medidas dirigidas contra las violencias sexuales, indicar, tal y como se viene de
manera reiterada informando en distintos expedientes, que para la formacion en identidad
de género, orientacion sexual y violencia de género del personal de vigilancia, técnico y
sanitario, entre los que se incluyen los y las profesionales de salud mental que trabajan en
los Hospitales Psiquiatricos Penitenciarios, las medidas que se prevén desarrollar a lo largo
del 2024 son acciones formativas iniciales y continuadas, asi como perspectiva de género en
Trastorno mental grave y Patologia Dual.

Contesta el MNP: Se reitera la solicitud del protocolo relativo a los centros penitenciarios,
conforme a lo establecido en el articulo 15 de la Ley Organica 10/2022, asi como el
protocolo de los hospitales psiquiatricos penitenciarios, que habra de contemplar las
particularidades de la psicosis y la hospitalizacion. EI MNP agradece el listado de los
expedientes tramitados en los afios 2022 y 2023, y solicita la remisién de expedientes
completos. Se solicita la remisidn de la formacién en materia de género y diversidad sexual
recibida por el personal de los Hospitales Psiquiatricos en el afio 2024 (programas y numero
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de participantes).

Fecha actualizacion informacién 13/06/23

24 - El protocolo de prevencion de suicidios no incorpora la perspectiva de género, ni tiene en consideracion las
situaciones diferenciales que afectan a las mujeres en sus ingresos 0 en otras circunstancias vitales (violencia de género
sufrida, maternidad, cargas familiares?)

RECOMENDACION Articular un protocolo de prevencién de suicidios y conductas autolesivas que contemple la
perspectiva de género, teniendo en consideracion las circunstancias diferenciales que
afectan al riesgo suicida y la estabilidad emocional de las mujeres.

Respuesta a la resolucion: Aceptada

«En breve se remitira desde los servicios centrales a todos los centros la adecuacion del
programa a tal circunstancia.

Seguimiento de resolucion Se solicita la remisién de la nueva version del Protocolo de Prevencién de Suicidios en el
que se contempla la perspectiva de género. La Administracion remite la Instruccién 1-9-
2022 de Perspectiva de género en la prevencion de suicidios en el ambito penitenciario.

Fecha actualizacion informacién 14/03/25

25 - En el hospital cuentan con cuatro programas para el abordaje del consumo de téxicos con enfoque médico-
farmacoldgico, en los que participan mujeres, pero estos programas carecen de enfoque de género.

RECOMENDACION Desarrollar programas de tratamiento de los consumos en drogodependencia incorporando la
perspectiva de género a todos ellos.

Respuesta a la resolucion: Aceptada

«El centro refiere ya venir teniendo en cuenta las especificidades que presentan las mujeres
a la hora de abordar esta problematica; siendo conscientes que inciden de forma diferente
en las mujeres los posibles factores de riesgo, que presentan diferentes patrones de
consumo y que también son diferentes las dificultades a las que de manera més probable
deberan enfrentarse en lo que respecta al mantenimiento de su abstinencia».

Seguimiento de resolucion ElI MNP solicita la remision de los programas para el abordaje de consumo de tdxicos con
enfoque de género, con indicacion de su duracion y niamero de participantes, desglosados
por sexo. No se remite, por lo que el MNP reitera la solicitud de remisién de los programas
para el abordaje de consumo de toxicos con enfoque de género de los afios 2022 y 2023
hasta la recepcion de este escrito, con indicacién de su duracion y nimero de participantes,
desglosados por sexo.

Contesta la Administracién: Teniendo en consideracidn los profesionales con que cuenta el
centro, que atiende la multitud de necesidades especificas y concretas que presentan cada
uno de los pacientes, se llevan a cabo y supervisan los distintos programas de intervencion
en colaboracién con distintas entidades. En concreto, en materia de adicciones Proyecto
Hombre y Alcoholicos Anénimos llevan a cabo sendos programas en lo que abordan tal
problematica con enfoque de género. Ademas, especificamente se trabaja la igualdad de
género en relacion con las adiciones en el programa denominado Masculinidad, Adiccion y
Violencia, siendo determinante en esta intervencion el enfoque de género.

El MNP reitera la solicitud de remisiéon de los Programas para el abordaje de consumo de
téxicos con enfoque de género de los afios 2022 y 2023, con indicacion del niumero de
participantes, desglosados por sexo.

Contesta la Administracion: El «programa de prevencion de recaidas» se ha desarrollado en
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los Ultimos afios en todos los médulos del centro. En el 2022 desarrollado por el profesional
de la psicologia en cada departamento donde desempefiaba sus funciones y en el afio 2023,
ademas del anteriormente mencionado que pas6 a desarrollarse de forma mixta, se conté
con el «programa de masculinidad, adiccion y violencia» impartido por la Fundacién
Diagrama y enfocado a hombres. En este afio 2024 ya no se cuenta con este ultimo
programa y en cuanto al de prevencién de recaidas, se viene llevando a cabo por parte de
la entidad Proyecto Hombre.

Contesta el MNP: EI MNP ha solicitado en sus anteriores escritos la remisién de los
Programas para el abordaje de consumo de toxicos con enfoque de género de los afios 2022
y 2023, con indicacion del nUmero de participantes, desglosados por sexo, que no han sido
remitidos. Se reitera la solicitud una vez maés, con inclusion de la informacion relativa al
afo 2024.

Fecha actualizacion informacion 13/03/25

26 - Se evidencia en las mujeres un consumo de tabaco alto, que es reforzado de forma indirecta ya que se facilita en el
economato y se normaliza su consumo, sin ofrecer ningun tipo de intervencidn preventiva o de reduccién de dafio. De
hecho, algunas de las mujeres entrevistadas afirman que han aumentado su consumo en el hospital y que no se les ofrece
ninguna alternativa terapéutica para el abandono de este habito nocivo para la salud.

RECOMENDACION Dar una respuesta terapéutica al habito tabaquico en las mujeres internadas, de forma
congruente con la evidencia cientifica que recomienda el abandono del consumo de tabaco
por su asociacion a multiples enfermedades.

Respuesta a la resolucion: Aceptada pero no realizada

El abordaje terapéutico del tabaquismo que actualmente se lleva a cabo en el centro se
realiza indistintamente en hombres y mujeres, sin tener en cuenta las especificidades de
estas. No obstante, esta cuestion se tendra en cuenta en este momento en que el programa
esta siendo objeto de revision con la finalidad de mejorarla respuesta terapéutica y lograr
incrementar el nimero de personas que abandonan tal habito.

Seguimiento de resolucion Se solicita informacion sobre los puntos de venta de tabaco en el hospital. Contesta la
Administracién que «este centro cuenta con tantos puntos de venta de tabaco como puntos
de venta de economato. En concreto, existen actualmente 3 puntos de venta de tabaco,
uno en cada unidad y cuando se proceda a la apertura del médulo 2, tendremos 4 puntos de
ventas: M1, M2, M3, M4 (MUJERES)». El MNP solicita la remisidn del programa antitabaquico
mencionado en su anterior escrito, que tiene en cuenta las especificidades de las mujeres.
Contesta la Administracion: El programa anti tabaquico esta siendo revisado para su
adaptacion a las especificidades concretas de las mujeres.

El MNP reitera la solicitud de remision del Programa antitabaquico que tiene en cuenta las
especificidades de las mujeres, mencionado en su primer escrito.

Contesta la Administracion: Como tal, esta Administracion no ha elaborado ni desarrolla un
programa especifico anti tabaco, siendo una problematica que se aborda desde el servicio
sanitario y que, en su caso, se han desarrollado actuaciones especificas en colaboracion con
entidades externas. En este marco, en el caso concreto de este centro es el servicio médico
quien valora la necesidad/posibilidad de aplicar algun tipo de tratamiento para dejar de
fumar.

Contesta el MNP: Tanto en su escrito de fecha 7 de julio de 2022, como un afio mas tarde,
en su escrito de fecha 11 de julio de 2023, se afirma que «el programa anti tabaquico esta
siendo revisado para su adaptacion a las necesidades concretas de las mujeres». Reiterada
por el MNP la solicitud de remision del Programa anti tabaquico que esa Administracion
decia estar revisando con enfoque de género, se contesta en su ultimo escrito que «Como
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tal, esta Administracion no ha elaborado ni desarrolla un programa especifico antitabaco,
siendo una problematica que se aborda desde el servicio sanitario y que, en su caso, se han
desarrollado actuaciones especificas en colaboracién con entidades externas. En este
marco, en el caso concreto de este centro es el servicio médico quien valora la
necesidad/posibilidad de aplicar algin tipo de tratamiento para dejar de fumar.» El
tabaquismo se define como una enfermedad crénica, adictiva y recidivante, que genera
enfermedades, algunas de ellas consideradas como primeras causas de mortalidad. El
tabaquismo dentro de las prisiones conecta con derechos fundamentales, como el derecho a
la vida y a la salud, siendo su prevalencia del 67,4% en mujeres, algo menos del doble que
en la poblaciéon general espafiolal. Las pacientes del Hospital psiquiatrico estan ingresadas
en un establecimiento sanitario. El Plan Integral de Prevencién y Control del Tabaquismo
(2024-2027)2 establece la necesidad de enfoque de género, asi como el abordaje de una
forma especifica y adaptada en pacientes con enfermedades mentales. Se solicita
informacién sobre la politica anti tabaquica con enfoque de género en las carceles, en el
Hospital Psiquiatrico y en la Comunidad Pedagdgica «Irene Villax.

Fecha actualizacion informacién 13/06/23

27 - Las mujeres entrevistadas desconocen y no son participes de su informacion clinica, en contra de lo establecido en La
Ley 41/2002, de 14 de noviembre, basica reguladora de la autonomia del paciente y de derechos y obligaciones en
materia de informacién y documentacion clinica. Asimismo, el CPT, en el documento CPT/Inf (2021) 27, en su apartado
167 recomienda «que las autoridades se aseguren de que la necesidad de continuar con el internamiento en centros de
salud mental de las prisiones sea objeto de revisiones sustantivas periddicas. El paciente deberia ser informado por
escrito del resultado de estas revisiones; si el paciente en cuestion esta de acuerdo, dicha informacion también deberia
ser proporcionada a su abogado u otro representante».

RECOMENDACION Garantizar el derecho a la informacién asistencial al paciente o su representante legal,
dejando constancia en la historia clinica.

Respuesta a la resolucion: Aceptada pero no realizada

A todos los pacientes que lo solicitan se les facilita por escrito informacién sobre su
situacion clinica, para que conozcan su estado de salud, de lo cual se dejara constancia por
escrito en su historia clinica

Seguimiento de resolucién ElI MNP reitera la Recomendacion realizada por el Comité de Prevencién de la Tortura,
conforme a la cual se ha de informar independientemente de que el paciente lo solicite. Se
solicita la remisién de la constancia escrita desde septiembre de 2022 hasta la recepcién de
este escrito. Responde la Administracion que «Como criterio general el consentimiento
informado que recaba el psiquiatra es verbal, conforme a la Ley 41/ 2002 de 14 de
noviembre reguladora de autonomia el paciente y derechos y obligaciones en materia de
informacién y documentacion de los pacientes, debiendo en todo caso anotar en la historia
clinica la conformidad del interno/a». El MNP reitera la Recomendacion realizada, que sera
objeto de seguimiento en otras visitas.

Fecha actualizacion informacién 13/03/25

28 - En el hospital no hay ninguna consideracién terapéutica o rehabilitadora que tenga en cuenta el envejecimiento,
motivaciones diferenciales por edad, problematica de salud, promocion del envejecimiento activo. Esto tiene un especial
impacto en las mujeres, dado que conviven en un Unico médulo y se les ofertan a todas ellas las mismas actividades. Un
elemento que muestra la ausencia de consideracién de la variable de edad y de la limitacion funcional asociada a la
misma es la ubicacidn de las celdas en la primera planta (ademas, el ascensor no funcionaba en el momento de la visita).
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RECOMENDACION Adaptar la respuesta terapéutica y rehabilitadora teniendo en cuenta el factor de la edad y
envejecimiento de la poblacion residente, incorporando la perspectiva de género.

Respuesta a la resolucion: Aceptada pero no realizada

«Se esta llevando a cabo un programa mixto de Estimulacién Cognitiva, cuyos criterios de
inclusion contemplan la aparicion de un deterioro cognitivo propio de la edad, asi como,
entre otros, el inicio de cuadros demenciales. Se procura con ello ofrecer un espacio
terapéutico y lidico que favorezca el desarrollo de las funciones cognoscitivas que
presumiblemente se ven afectadas con la edad».

Seguimiento de resolucion  El MNP solicita informacién sobre el porcentaje de mujeres que son mayores de 55 afios, asi
como de los programas de tratamiento disefiados teniendo en cuenta el factor de la edad
en los que participan, con indicacion de su duracion (afios 2021 y 2022). A la vista de la
informacion proporcionada por la Administracion, una cuarta parte de las mujeres son
mayores de 55 afios. EI MNP reitera la solicitud de los programas de tratamiento realizados
disefiados teniendo en cuenta el factor de la edad en los que participa las mujeres, con
indicacién de su duracion (afios 2022 y 2023).

Contesta la Administracion: Para el abordaje en concreto de los problemas que pueden
derivarse de la edad, el centro cuenta con un programa de tratamiento de estimulacién
cognitiva. Si bien, la especificidad de la poblacion enferma mental del centro hace que la
edad no sea un factor tan determinante sino mas bien su patologia psiquiatrica, ya que se
ha observado que hay mujeres menores de 55 con un deterioro mayor que otras de edad
superior a los 55. Por ello, es necesario adaptar el tratamiento a cada persona sin olvidar,
en ningun caso, que, aunque se les intenta motivar e incentivar su participacion, siempre
dicho tratamiento tiene un caracter voluntario.

El MNP reitera la solicitud de los Programas de tratamiento realizados disefiados teniendo
en cuenta el factor de la edad en los que participa las mujeres, con indicacién de su
duracion, dado que una cuarta parte de las mujeres son mayores de 55 afios.

Contesta la Administracién: Este centro en los Ultimos afios se ha impartido de forma ciclica
el programa de «estimulacion cognitiva» que, aunque no se encuentre destinado
exclusivamente a mujeres mayores de 55 afios, si tiene en cuenta las necesidades
especificas de las mismas. Sin embargo, habiéndose ofertado y motivado activamente a las
mujeres a su participacion, estas prefieren desarrollar otras actividades de caracter mas
ladico.

Contesta el MNP: En los afios 2022 y 2023 no consta la realizacion de programas de
tratamiento que tengan en cuenta el factor de la edad en los que participan las mujeres,
pese que una cuarta parte de las mismas eran mayores de 55 afios en el momento de la
visita. Se solicita la remision de los programas de tratamiento que tengan en cuenta el
factor de la edad en los que participan las mujeres durante el afio 2024 (fechas y niumero
de participantes).
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29 - En el Protocolo de Inmovilizaciéon Terapéutica (Orden de Direccién 1/2021), en cuya péagina 3 se indica que «con
periodicidad no mayor de una hora se realizardn controles presenciales del estado del interno y se informara a los
servicios médicos con objetivo de mantener o suspender la medida. Se registraran en el anexo 1 los datos de esos
controles».

En el protocolo no hay una referencia especifica a las pacientes mujeres,

indicando la conveniencia de contener entre cinco personas, sin diferenciar el sexo. Algunas mujeres explicitan en su
historia de vida haber sufrido abusos y violencia sexual, lo que esta en la linea de lo recogido en la «investigacién sobre
violencia contra las mujeres con enfermedad mental (Feafes)», en la que se establecen los siguientes datos: el 80% de las
mujeres con problemas de salud mental han sufrido violencia en la pareja a lo largo de la vida; méas del 40 % ha sufrido
violencia sexual; el 40% de las mujeres no identifica la violencia como tal, y en un 50% de casos la persona profesional de
referencia desconocia el maltrato existente. La vivencia de mujeres con antecedentes de maltrato previo al ser atadas
por hombres en el hospital puede suponer revivir traumas del pasado.

Respuesta a la conclusion: «El ndmero idoneo de personas para llevar a cabo esta actuacion es de cinco
funcionarios/as. Sin embargo, dada la infrarrepresentacién de las mujeres en el cuerpo de
ayudantes de instituciones penitenciarias, al menos de momento, es practicamente
imposible disponer de més de tres funcionarias en un dia de servicio. En cuanto a la
documentacion que se solicita, relativa a la cumplimentacion de anexo 1 de protocolo de
inmovilizacion terapéutica respecto a las que se hayan realizado a mujeres en los afios 2019,
2020 y 2021, el centro informa que en tal periodo se han llevado a cabo solo tres
inmovilizaciones y que en ninguno de ellos se cumplimento el anexo solicitado. En concreto,
en los dos primeros debido a que, en el momento de tales inmovilizaciones terapéuticas
todavia no se habia actualizado el protocolo y no se incluia tal documento y en el ultimo,
porque la inmovilizacion no duré mas de una hora, en cuyo caso no se procede a completar
el mencionado anexo».

Seguimiento de conclusién: EI MNP solicita toda la informacién disponible sobre las tres inmovilizaciones a las que hace
referencia su escrito. Se comprueba con la informacidon remitida que las contenciones
realizadas a mujeres, no son 3, sino 14. Se solicita el porcentaje de contenciones y de
aislamiento a mujeres y a hombres en los afios 2021, 2022 y 2023 hasta la recepcion de este
escrito, asi como su duracién, desglosada por sexo.

Contesta la Administracion: Respecto a las contenciones mecanicas, ratificar lo informado
en contestacion anterior sobre los afios 2019, 2020 y 2021, asi como las explicaciones
relativas a su interpretacion, en el sentido de que el nimero total de contenciones es de 14,
incluyendo hombres y mujeres, pero Unicamente 3 las aplicadas a mujeres. En lo referente a
los datos de los afios 2021, 2022 y 2023, se han producido 31 registros relativos a
contenciones de hombres y mujeres, siendo Gnicamente 3 las aplicadas a estas Gltimas. Por
tanto, el porcentaje de la aplicacion en mujeres es de 9.67% y en hombres de 90.33%. Se
adjunta anexo conteniendo los registros solicitados y estadistica desagregada por sexo.
Contesta el MNP: Los hombres cuentan con distintos médulos, que pueden ser utilizados en
funcién de un abanico de propositos terapéuticos, a diferencia de las mujeres, que solo
cuentan como alternativa a su Unico médulo el aislamiento en agudos. Se solicita el
porcentaje del ndmero de aislamientos de mujeres, sobre el total de mujeres, y el
porcentaje del nimero de aislamientos de hombres, sobre el total de hombres en el afio
2024.
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30 - Con relacién a los aislamientos, refieren las pacientes que ante cualquier incidencia, no necesariamente estar
descompensadas psicopatologicamente, bajo el epigrafe de aislamiento terapéutico se realizan aislamientos regimentales
en el médulo de agudos, sin objetivo terapéutico alguno y con un severo impacto sobre su dignidad.

Segun la informacion proporcionada hay internadas una mayor proporcion de mujeres con trastorno de personalidad y con
trastornos afectivos, que de hombres. El personal entrevistado expone la dificultad del trabajo con pacientes con
trastornos de personalidad, ya que protagonizan incidencias en el régimen disciplinario, reconociendo que se les atribuye
intencién a comportamientos que entrarian dentro de los desajustes que explica su propio diagnéstico. Esta falta de
manejo terapéutico adecuado de los trastornos de personalidad conlleva una mayor sancion y aplicacion del régimen
disciplinario a las mujeres.

Las mujeres sufren discriminacién en funcién de su género, pues para ellas el médulo de agudos es la Unica alternativa de
intervencion al médulo de mujeres.

A diferencia de los hombres, que, al contar con diversos médulos, pueden ser utilizados en funcién de un abanico de
propositos terapéuticos mas amplio.

Respuesta a la conclusion: «Con relacion a los aislamientos y la solicitud de remision del protocolo en que se detallan
los motivos para el ingreso en agudos, el centro refiere que no dispone de tal documento
siendo los motivos que fundamentan tal decision individualizados, en funcién de las
circunstancias y situacion de cada uno/a en el caso concreto, y siempre el criterio es de
caracter médico/psiquiatrico. Que estimando que lo correcto es valorar y tratar cada caso
de manera individual, no es posible incluir motivos en un protocolo. Sobre las dos internas
gue se encontraban en agudos el dia 17 de noviembre de 2021, informar que una de ellas se
encontraba realizando el correspondiente aislamiento sanitario por COVID tras la vuelta de
una salida terapéutica, siendo dada de alta el 19 de ese mismo mes, mientras que la otra se
encontraba en dicho departamento por tener aplicado Protocolo de Prevencion de
Suicidios».

Seguimiento de conclusién: Los hombres cuentan con distintos modulos, que pueden ser utilizados en funcion de un
abanico de propdésitos terapéuticos, a diferencia de las mujeres, que solo cuentan como
alternativa a su Unico mddulo el aislamiento en agudos. Ello motiva la necesidad de un
Protocolo de ingreso en agudos que especifique los motivos para el ingreso en el mismo. Este
apartado se tramita junto con el apartado 29, ver apartado 29.

Fecha actualizacion informacién 13/03/25

31 - Hay tres actividades formativas o talleres con contenido y material especifico como son los de cerdmica, jardineriay
costura. Las mujeres solamente tienen acceso al taller de costura. Al taller de costura se ha incorporado un hombre y
esto no ha supuesto ningun problema de seguridad, mientras que la posibilidad de que mujeres se incorporen al de
ceramica o de jardineria plantea resistencias relacionadas con la seguridad.

RECOMENDACION Garantizar a las mujeres el acceso a cursos formativos que proporcionen el aprendizaje de
conocimientos practicos que mejoren sus posibilidades de empleo y repercutan en su
reinsercion y rehabilitacion, regulando un sistema de cuotas que respete la igualdad con los
hombres.
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Respuesta a la resolucion: Aceptada pero no realizada

«En cuanto el acceso a las mujeres a las actividades formativas y/o talleres ocupacionales,
desde el afio 2020 el curso de jardineria se oferta indistintamente a hombres y mujeres, si
bien Unicamente el pasado afio 2021 solicité participar y particip6 en él una de las
pacientes. En cuanto al taller de ceramica, que se desarrolla en el departamento de
hombres por encontrarse alli ubicados los elementos necesarios para ello, se ha instado a la
direcciéon del centro a reorganizar la actividad y, arbitrando las medidas que sean
necesarias, se garantice el acceso de las mujeres que lo deseen a este taller.

En general, se ha participado al equipo del centro la necesidad de revisar la programacion
de cursos formativos y todas las actividades teniendo en cuenta el derecho de las pacientes
mujeres a participar de todas las actividades que se desarrollan en el mismo, al margen de
donde tengan lugar, en igualdad de oportunidades y condiciones que los hombres. Derecho
gue debe garantizar la direccion arbitrando, de ser necesario, las medidas positivas que
procedan para que realmente puedan hacerlo efectivo, establecimiento de cuotas u otras.
Ademas, en la programacién de actividades y cursos deberan también evitar reproducir
estereotipos de género y realizar aquellas que, orientadas en funcion de su género, no
favorecen sus posibilidades de insercion laboral, al tiempo que incidan en incentivar su
participacion en aquellas otras que puedan proporcionarles conocimientos practicos para su
vida en libertad».

Seguimiento de resolucién El MNP solicita informacion sobre los programas de las actividades formativas realizados en
los afios 2021 y 2022 hasta la recepcion de este escrito, con desglose del nimero de
hombres y mujeres que participan en los mismos. Contesta la Administracion que «Como
actividades formativas, indicar que los maestros de la escuela asociada al centro imparten
clases regladas de primaria y del primer ciclo de secundaria. Formativas y dirigidas a una
futura insercion laboral, destacar que todos los afios se imparten cursos de costura,
peluqueria, ceramica y jardineria. De estos cursos, jardineria y costura son mixtos,
mientras que peluqueria va dirigido exclusivamente a mujeres y ceramica exclusivamente a
hombres, siendo el motivo de tal circunstancia meramente organizativo y arquitectonico,
ya que la peluqueria se encuentra ubicada en el modulo de mujeres y el taller de ceramica
en uno de los médulos de hombres. Circunstancia que, si bien se ha tratado de solventar
para el presente afio 2022 sin ser posible, se procurara nuevamente vencer esa barrera para
los cursos del proximo afio 2023». A la vista de su contestacién, conforme a la cual el
motivo de que haya cursos de formacién que no son mixtos es «meramente organizativo y
arquitectonico» y «se procurard nuevamente vencer esa barrera para los cursos del préximo
afio 2023», el MNP solicita la siguiente informacion:1) Cursos realizados y planificados para
el afio 2023, incluyendo en su caso el nimero de participantes y su desglose por sexo. 2)
Medidas positivas adoptadas, como el establecimiento de cuotas, como indican en su
anterior escrito. 3)El motivo organizativo al que se hace referencia, y las medidas
adoptadas al respecto. Los motivos organizativos y arquitecténicos se han identificado por
este Mecanismo en visitas a carceles como causas de discriminacion en la formacién de las
mujeres, pero en este caso se trata de un Hospital y la formacion proporciona el
aprendizaje de conocimiento practicos imprescindibles para la reinsercion y rehabilitacion
de las pacientes. Por tanto, la adopciéon de medidas al respecto es urgente, a fin de evitar
la situacion existente en la carcel de Asuncion Hernandez, visitada en el afio 2018, donde se
identificd por este Mecanismo la barrera arquitecténica como motivo de discriminacion en
la formacion de las mujeres, extremo reconocido por esa Administracion. Sin embargo,
durante los cuatro afios de tramitacién de ese expediente no se han adoptado por esa
Administracion medidas que lo solventen, en contra de la Recomendacion de «Garantizar la
obligada igualdad de las condiciones de habitabilidad de los espacios destinados a hombres
y a mujeres», que se reitera.

Pag. 23 de 29



14/03/25 14:31:22

- DEFENSOR

PELPUEBLO FICHA DE SEGUIMIENTO DE LA VISITA REALIZADA POR EL MNP

ORGANISMO/ADMINISTRACION: SECRETARIA DE ESTADO DE SEGURIDAD - SECRETARIA GENERAL DE INSTITUCIONES
PENITENCIARIAS

CONCLUSIONES Y RESOLUCIONES ESPECIFICAS

Contesta la Administracion: Conforme a lo solicitado, se relacionan los cursos realizados y
planificados en el afio 2023, indicando el nimero de participantes desglosados por sexo.
Valorada la actual participacion de mujeres y teniendo en cuenta que para el desarrollo de
cada uno de los cursos se estudian y valoran las capacidades de cada persona, dado que se
tratan de enfermos/as mentales, no se ha estimado procedente, al menos de momento, el
establecimiento de cuotas. El hecho de que alguna acciéon formativa en este afio no sea
mixta obedece a los problemas que anteriormente habidos para el acceso a la dependencia
donde se desarrollan. Asi, por ejemplo, si bien se acordé la asistencia de mujeres al taller
de ceramica para participar en el curso, el tener que atravesar para ello el patio ubicado en
un médulo de hombres comporté algin incidente por lo que, al menos de momento, se ha
decidido impartir este curso para hombres y para mujeres, el de servicios auxiliares de
estética. Contesta el MNP: La informacion remitida no desglosa la participacion por sexo en
el curso de jardineria. El curso de textil es mixto, al contrario que los de estética (solo
mujeres) y ceramica (solo hombres). La falta de cursos que no son mixtos se atribuye en su
escrito a problemas para el acceso a la dependencia donde se desarrolla. En este sentido,
en un escrito anterior, esa Administracion comunic6 que ;se procurara nuevamente vencer
esa barrera para los cursos del préoximo afio 2023;. EI MNP incide en que los motivos
organizativos y arquitecténicos se han identificado en numerosas visitas a carceles como
causas de discriminacion en la formacion de las mujeres, pero en este caso se trata de un
Hospital y la formacién proporciona el aprendizaje de conocimiento préacticos
imprescindibles para la reinsercion y rehabilitacion de las pacientes. Se solicita informacién
sobre las medidas adoptadas al respecto en los afios 2023 y 2024, asi como el listado de
cursos realizados y planificados para el afio 2024, incluyendo el niUmero de participantes y
su desglose por sexo.

Contesta la Administracion: En cuanto a los cursos de peluqueria y cerdmica, para mujeres
y hombres respectivamente, la direccion del centro refiere no haber encontrado medidas
gue adoptar que no comporten la modificacién arquitectonica del centro, por lo que
persiste la misma situacion que la reflejada en el escrito de contestacion anterior. Cursos
planificados y realizados en este 2024, incluyendo el nimero de participantes desglosado
por sexo Ademés de los indicados anteriormente (peluqueria y ceramica), se contindan
desarrollando el de jardineria y costura de forma mixta; asimismo, se ha introducido un
nuevo curso de elaborador de figuras plasticas que también viene a impartirse para ambos
sexos conjuntamente.

Fecha actualizacion informacion 13/03/25

32 - Tal y como refleja el plan de igualdad del centro y manifiestan las mujeres, existen puestos de trabajo productivos
donde no hay presencia de mujeres, como son mantenimiento, cocina y lavanderia. La ocupacién de estos puestos supone
un aprendizaje y aplicacion de conocimientos laborales Utiles, de los que tendrian que poder participar las mujeres en
igualdad de condiciones.

RECOMENDACION Garantizar a las mujeres el acceso a todos los trabajos productivos, regulando un sistema de
cuotas y criterios objetivos de acceso al trabajo que sean conocidos por todas las personas
residentes.
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Respuesta a la resolucion: Aceptada pero no realizada

El centro refiere que las mujeres desempefian los destinos remunerados en el interior de su
departamento y que, si bien en numerosas ocasiones se le han ofertado destinos fuera del
mismo a las mujeres que tenian capacidad para ello, estas lo han rechazado. En este
sentido, indican que el perfil de las pacientes y de los destinos productivos a desempefiar es
muy concreto y que, en general, prefieren desempefiar uno mas sencillo y que no suponga
salir de su médulo, antes que uno que requiera mayor esfuerzo y trabajar junto a hombres.
Situacién en la que vienen trabajando con ellas en el Gltimo afio habiendo conseguido ya que
algunas pacientes desempefien destinos productivos fuera del mddulo. Si bien, de la misma
forma que en las actividades ocupacionales o formativas, los trabajos productivos no deben
estar asignados a un sexo, debiendo garantizarse a las mujeres una igualdad real de acceso a
todos ellos. Al efecto, deben dar debida publicidad a los criterios o requisitos para acceder a
los puestos y a las vacantes que se produzcan, de forma que las mujeres estén debidamente
informadas, asi como, en su caso, adoptar las medidas positivas que estimen procedentes
para compensar las actuales situaciones de desigualdad.

Seguimiento de resolucién Se solicita informacién sobre los destinos realizados en los afios 2021 y 2022 hasta la
recepcion de este escrito, con desglose del numero de hombres y mujeres que participan en
los mismos. Recibida, el MNP comprueba que han tenido destino remunerado, en el afo
2021 y en el afio 2022, 9 mujeres y 16 hombres. EI MNP solicita informacion sobre las
medidas adoptadas para que las mujeres desempefien destinos productivos fuera de su
médulo y las medidas positivas adoptadas para compensar las actuales situaciones de
desigualdad, asi como su resultado.

Contesta la Administracion: Al igual que a los hombres, se ofertan a las mujeres los destinos
remunerados fuera del modulo, facilitdndoles informacién sobre cémo acceder y su
desempefio para promover su solicitud. No obstante, en su mayoria prefieren optar por uno
en su modulo. Este escaso interés, unido al reducido nimero de mujeres en el centro y el
hecho de algunos de estas no se encuentran en condiciones de desempefiar un destino
productivo, ya sea porgue cobran una pension que les impide cobrar por el destino o porque
la afectacion debida a la enfermedad en el ambito fisico o psiquico no les permite tal
ejercer las funciones del destino adecuadamente, hacen que en general tales destinos estén
siendo realizados por los hombres. Si bien, teniendo en cuenta lo anterior, no se observa
desigualdad de oportunidades para acceder a estos destinos. Apuntar que en la actualidad
el 25% de la poblacién femenina del centro cuenta con un trabajo remunerado.

El MNP: reitera la solicitud de informacién sobre las medidas adoptadas, a las que se alude
en su escrito de fecha 6 de julio de 2022, para que las mujeres desempefien destinos
productivos fuera de su moédulo, y solicita el porcentaje de mujeres que han tenido un
puesto remunerado en el afio 2023, indicando el destino ocupado y la cantidad mensual
percibida.

Contesta la administracion: En cuanto a las medidas adoptada para incentivar la
participacién de las mujeres en destinos productivos fuera de su médulo, la direccion del
centro insiste en que, si bien se les ofrecen al igual que a los hombres, en su mayoria,
prefieren optar por uno en su médulo, apuntando que no todas las mujeres internadas en el
centro se encuentran en condiciones de desempefiar un destino productivo, ya sea porque
cobran una pensién que

les impide cobrar por el destino o porque la afectacién debida a la enfermedad en el
ambito fisico o psiquico no les permite tal ejercer las funciones del destino
adecuadamente. No obstante, entre 2023 y 2024, dos mujeres han desempefiado destino de
mantenimiento fuera de su mdédulo; mientras que otras dos han desarrollado destino de
economato que conllevaba el desempefio de ciertas tareas fuera de su médulo. Conforme a
lo solicitado, se adjunta relacién de las mujeres con puesto de trabajo remunerado en el
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centro en el afio 2023, indicando el destino ocupado y la cantidad mensual percibida por las
horas de trabajo, asi como copia de los contratos de trabajo. Total poblacion reclusa en el
Centro a 31/12/2023: 241 interno/as. Total mujeres en el centro a 31/12/2023: 34
mujeres. Total mujeres con puesto de trabajo en 2023: 12 mujeres (algunas han
desempefiado mas de un puesto de trabajo) Limpieza: 3 mujeres; Mantenimiento: 1;
Auxiliar de Biblioteca: 4; Reparto Comedor: 3; Economato: 3. Porcentaje de mujeres con
puesto de trabajo en 2023: 35%

Contesta el MNP: Esa Administracién justifica por razones arquitectonicas que las escasas
actividades formativas como ceramica y peluqueria no sean mixtas pasados tres afios desde
la visita y desde la aceptacion de la Recomendacién. Asi, en su escrito de fecha 11 de julio
de 2023 consta que «Si bien se acordé la asistencia de mujeres al taller de ceramica para
participar en el curso, el tener que atravesar para ello el patio ubicado en un médulo de
hombres comportd algin incidente por lo que, al menos de momento, se ha decidido
impartir este curso para hombres y para mujeres, el de servicios auxiliares de estética». Las
razones que se indican como arquitecténicas, no parecen ser tales, sino solucionables con
la adopcién de las pertinentes medidas. El Protocolo de Igualdad prevé porcentaje de
cuotas reservadas a mujeres y hombres en cursos. Igualmente, se dan dificultades para que
las mujeres desempefien destinos productivos fuera de su médulo. Se solicita informacion
sobre las medidas efectivas para solucionar las dificultades estructurales que impiden a las
mujeres acceder a espacios fuera de su médulo y a la poblacién interna participar en
actividades formativas mixtas. Se solicita informacién sobre el porcentaje de mujeres en
los destinos productivos de mantenimiento, cocina y lavanderia (afio 2024). Se solicita el
listado de actividades deportivas realizadas en los afios 2023 y 2024 en las que participan
las mujeres, esencial para su rehabilitacién, asi como las actividades y resultados del
programa de «Salud de las mujeres» (afios 2021-2024) previsto en el Protocolo de Igualdad
para controlar habitos alimenticios y el sobrepeso generado por la

vida sedentaria y en ocasiones por la propia medicacion que tienen prescrita.

Fecha actualizacion informacién 13/03/25

33 - Las actividades terapéuticas de ocio y tiempo libre son muy limitadas. Hay una total carencia de espacios de
socializacion y normalizacién mixtos. La Unica actividad mixta la promueve la Pastoral Penitenciaria que consiste en ir
misa.

RECOMENDACION Garantizar actividades de ocio y terapéuticas mixtas desvinculadas de contenido religioso.
Respuesta a la resolucion: Aceptada pero no realizada

«Actualmente el centro ya cuenta con algunos espacios mixtos de socializacion vy
normalizacidn, las cuales se trabaja para ir incrementando. Aunque es cierto que la misa es
la actividad mixta mas multitudinaria, dado que en general no hay restricciones a su acceso,
en grupos mas reducidos también son mixtas el resto de actividades que en general se
organizan y controlan por los profesionales del centro u otros colaboradores. Se programan
actividades mixtas de ocio, asi los jueves por la mafiana se realiza sesién de cine conjunta,
las charlas o coloquios siempre se celebran para toda la poblacién del centro, se procura que
las salidas terapéuticas, con personal del centro o colaborador, sean mixtas y también se
celebran actividades musicales y de baile de forma conjunta. No obstante, no hay que
olvidar que se trata de un centro en el que las actividades de ocio son, en cierto modo,
limitadas».

Seguimiento de resolucion Se solicita informacién sobre actividades terapéuticas de ocio y tiempo libre mixtas
realizadas en los afios 2021 y 2022 hasta la recepcién de este escrito, con desglose del
ndmero de hombres y mujeres que participan en los mismos. Contesta la Administracién
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que ?Respecto a las actividades de ocio y tiempo libre, informar que desde el inicio del afio
2022 todas ellas son mixtas, facilitdndose la participacion en ellas a mujeres y hombres sin
ningun tipo de distincidn?. EI MNP reitera la solicitud del listado de actividades terapéuticas
de ocio y deportivas mixtas realizados en los afios 2022 y 2023 hasta la recepcion de este
escrito, con desglose del nimero de hombres y mujeres que participan en los mismos.
Contesta la Administracion: Desde el afio 2021 todas las actividades terapéuticas de ocio y
deportivas que se programan y realizan se ofertan, indistintamente, a hombres y mujeres
pudiendo participar ambos en ellas. Es més, desde esa fecha participan con regularidad y
normalidad ambos sexos en ellas. Por su parte, las actividades terapéuticas de ocio y
deportivas que puntualmente se realizan también se ofertan en general a todas las personas
internadas, salvo a aquellas que en ese momento en concreto se encuentran
descompensadas o presentan incompatibilidad con otra usuaria. Por ello, no se cuenta con
listados concretos de participantes en cada una de las actividades. En lo referente a
programas, en este momento se esta realizando un programa deportivo para personas con
discapacidad al que acuden 10 hombres y 8 mujeres.

Contesta la Administracion: respecto a la participacion en actividades de hombres y
mujeres en este centro, la direccion refiere que en la actualidad todas las actividades de
cualquier @mbito son mixtas. Las de caracter habitual y permanente, como la escuela, los
cursos formativos, los programas de tratamiento, los talleres terapéuticos son siempre
mixtos y las que se programan puntualmente, terapéuticas, de ocio y deportivas, también
se han desarrollado indistintamente por personas de ambos sexos (como los concursos de
talentos, los karaokes, los bailes, charlas, coloquios, visionado cinematogréafico, entre
otros), Unicamente existen dos excepciones: el gimnasio, disponiendo las mujeres de uno
propio en su moddulo, lo que no obsta para que desarrollen algunas actividades que
requieren un espacio mas amplio en el gimnasio general, y de los cursos formativos
impartidos a través de la Entidad Estatal de Derecho Publico de Trabajo Penitenciario y
Formacion para el Empleo, el de pelugueria se oferta Unicamente a mujeres y el de
ceramica exclusivamente a hombres, mientras que los de costura, jardineria y hogueras son
mixtos. Este desarrollo de dos cursos solo con hombres o mujeres obedece, como se indico
anteriormente a que, por la disposicion arquitecténica del centro, la peluqueria se
encuentra ubicada en el interior del modulo de mujeres, mientras que el taller equipado
con el horno y deméas material necesario para el curso de ceramica se encuentra en un
maédulo de hombres.

Contesta el MNP: VER APARTADO 32.
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Fecha actualizacion informacion 11/09/24

34 - Se solicita informacién sobre las actividades deportivas mixtas que tienen en consideracion gustos y predisposiciones
de las mujeres, asi como adaptaciones a las edades y limitaciones funcionales.

Respuesta a la conclusion: Las actividades deportivas conjuntas se realizan segun la demanda principalmente de las
internas. Actualmente, se practica semanalmente una sesién conjunta los lunes por la
mafiana, en la que tienen la opcidn de participar todas las pacientes mujeres y un grupo
reducido de hombres previamente seleccionados.

Seguimiento de conclusion: Solicitada informacién contesta la Administracion que «Respecto a las actividades
deportivas, actualmente el centro cuenta con una oferta de diversas actividades deportivas
mixtas. En concreto y destinado a las personas con discapacidad, una vez a la semana se
realiza un taller deportivo mixto impartido por los profesionales de APSA; y también hay
clases mixtas de yoga, dos veces a la semana, que se adaptan a las posibilidades de cada
paciente. Igualmente, en los Gltimos meses, se han realizado diversos torneos, de pimpon,
baloncesto y fatbol, todos ellos mixtos.

Por ultimo, apuntar que en el médulo de mujeres se ha iniciado un taller de baile a cargo de
una educadora del centro». EI MNP reitera la solicitud del listado de actividades terapéuticas
de ocio y deportivas mixtas realizados en los afios 2022 y 2023 hasta la recepcion de este
escrito, con desglose del nimero de hombres y mujeres que participan en los mismos.

Ver apartado 33

Fecha actualizacion informacién 13/06/23

35 - A lo largo del 2021 solo se han realizado en total 106 videollamadas, de las que doce han sido hechas por mujeres,
pese al alejamiento de sus lugares de origen. La videollamada resulta infrautilizada y las mujeres entrevistadas
desconocen su

derecho a realizarlas y solicitarlas.

Se comprueba que en el mddulo que ocupan en el momento de la visita las mujeres hay una cabina en una zona de paso,
con ruido y sin ninguna intimidad.

RECOMENDACION Facilitar la comunicacion frecuente con el exterior y la familiar, garantizando la debida
intimidad de las comunicaciones, dando entrada a nuevas formas de comunicacién como la
videollamada.

Respuesta a la resolucion: Aceptada pero no realizada

«Las mujeres proporcionalmente hacen mas uso de las videollamadas que los hombres. Se
estd estudiando la instalacion de cerramientos de panel sandwich y policarbonato para las
cabinas telefénicas y para las cabinas de videollamadas con la finalidad de, ademas de
garantizar la intimidad de la comunicacion, reducir notablemente el ruido del ambiente
exterior durante la misma».

Seguimiento de resolucién Se solicita informacion sobre el resultado del estudio relativo a la instalacion de
cerramientos. Contesta la Administracion que «Para la realizaciéon de video llamadas con
intimidad, se han instalado en todos los modulos residenciales cerramientos de panel
sandwich y policarbonato para ubicar las cabinas de videollamadas, lo que, ademas de
garantizar la intimidad en la comunicacion, disminuye notablemente el ruido ambiente
exterior».
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LEYENDA EXPLICATIVA

Conclusiones generales

Cuestiones apreciadas con ocasion de la visita que se consideran que tienen un alcance que excede del lugar visitado,
bien porque responden a criterios impartidos desde los 6rganos centrales, bien por constituir una praxis extendida en
el tipo de privacion de libertad examinado. La numeracion que tienen las conclusiones es el nUmero de orden que sigue
el escrito que se dirige a la Administraciéon. Cuando una misma conclusion general se dirige a mas de una
Administracién se codifica con tres digitos.

Conclusiones especificas:

Cuestiones apreciadas de las que no ha podido establecerse en el momento de la visita que respondieran a
instrucciones o criterios generales. También se da esta consideracién a cuestiones sobre las que existen instrucciones ¢
criterios generales cuando se aprecia que existe un margen de interpretacion para los responsables de la dependencis
visita. La numeracién que tienen las conclusiones es el niumero de orden que sigue el escrito que se dirige a la
Administracién. Cuando una misma conclusion general se dirige a mas de una Administracion se codifica con tres digitos

Observacion a la conclusion:
Cuando figura, da cuenta de alguna circunstancia relevante para comprender la razén por la que no ha formulado
alguna resolucion sobre la conclusién precedente.

Respuesta a la conclusion:
Sintetiza la posicion de la Administracion sobre cada conclusion.

Seguimiento de conclusion/resolucion:

Ofrece, en caso de que exista, informacion posterior a la recepcion de la respuesta de la Administracion que resulte de
interés para calibrar la efectividad del compromiso en su caso adquirido por la Administracién. En especial, refiere si se
ha realizado una nueva visita en la que se haya podido determinar si la deficiencia apreciada ha sido o no corregida o se
ha producido alguna novedad normativa de relevancia.

Resoluciones:

La tarea del MNP, como parte de la tarea general del Defensor del Pueblo, es poner de manifiesto las disfunciones que
aprecie o aquellos aspectos de la actividad de los agentes de la privacién de libertad que deban ser mejorados. Para ello
la Ley Orgénica reguladora de la institucién enuncia cuatro tipos de resoluciones (Art. 30 L. O. 3/1981):

Recomendacion:

Se propone a la Administracién la modificacién de normas, instrucciones, procedimientos o protocolos en aspectos
que se estima que tienen una incidencia general sobre el tipo de privacion de libertad examinada.

Sugerencia:

Se propone la modificacién de instrucciones, procedimientos, protocolos o actuaciones propios del lugar visitado,
asi como la adopcién o reconsideracion de actos juridicos.

Recordatorio de deberes legales:

Requerimiento para que la Administracion cumpla o aplique cabalmente una determinada norma juridica.

Advertencia:

Admonicién del Defensor del Pueblo cuando aprecia un incumplimiento o el cumplimiento incorrecto de una norma
juridica de modo reiterado. Se reserva para los casos en que se aprecia que la prosecucion en estas actitudes
pueden generar responsabilidad grave para la propia Administracion y derivar en una especial lesividad o
indefensién para los ciudadanos.

Respuesta a la resolucion:

Se consigna en las recomendaciones y sugerencias e indica, en primer lugar, la evaluacion del MNP sobre la posicion de
la Administracién (aceptada, aceptada parcialmente, aceptada pero no realizada, rechazada, etc.) y se acompafa de
una sucinta explicacion sobre el razonamiento aportado por la propia Administracion para justificar su postura.
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